
ਿਤਆਰ ਹੋਵੋ:alberta.ca/emergency-preparedness.aspx 

ਕਾਪੀਰਾਈਟ 2021 ਗਵਰਨਮ-ਟ ਆਫ ਐਲਬਰਟਾ  |  ਮਈ 2021  |  ਿਮ4ਿਸਪਲ ਅਫੇਅਰਜ਼ 

Classification: Public - Punjabi 

  

ਿਕਸੇ ਐਮਰਜ)ਸੀ ਤ, ਮਗਰ, ਕੀ ਕਰਨ/ ਹੈ 

ਸੰਖੇਤ ਝਾਤ 
ਅਚਨਚੇਤੀ ਐਮਰਜ+ਸੀਆ ਂਅਤ ੇਆਫਤ0 ਦ ੇਦੇਰ ਤੱਕ ਰਿਹਣ ਵਾਲੇ ਪ;ਭਾਵ ਹਰ ਇਕ 
ਲਈ ਵੱਖ ਵੱਖ ਹੁੰ ਦੇ ਹਨ। ਇਹ ਜਾਣ ਲੈਣਾ ਿਕ ਿਕਸੇ ਐਮਰਜ+ਸੀ ਤC ਮਗਰC ਕੀ ਕਰਨ0 
ਹੈ, ਤਣਾਉ ਨੰੂ ਘਟਾਉਣ ਅਤ ੇਤੇਜ਼ ਿਰਕਵਰੀ ‘ਚ ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

ਿਰਕਵਰੀ ਇਕ ਅਮਲ ਹੈ 
ਿਰਕਵਰੀ ਦ ੇਅਮਲ ‘ਚ ਉਹ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ ਜ ੋਿਕਸੇ ਐਮਰਜ+ਸੀ ਜ0 ਆਫਤ 
ਤC ਮਗਰC ਤੁਸL ਆਪਣੀ ਿਜ਼ੰਦਗੀ ਨੰੂ ਠੀਕ ਕਰਨ ਅਤ ੇਪੁਨਰ-ਸਥਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ 
ਕਰਦੇ ਹੋ। ਇਹ ਅਮਲ ਸੌਖਾ ਨਹL ਹੈ ਅਤ ੇਇਹ ਸਮ0, ਅਨੁਕੂਲਨ ਅਤ ੇਧੀਰਜ ਮੰਗਦਾ 
ਹੈ। ਿਰਕਵਰੀ ਦੀਆ ਂਿਮਸਾਲ0 ‘ਚ ਹੇਠ ਿਦੱਤਾ ਕੁਝ ਸ਼ਾਮਲ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ: 

• ਕੂੜ-ਕਬਾੜ ਅਤ ੇਮਲਬੇ ਨੰੂ ਹਟਾਉਣਾ 

• ਆਪਣੀ ਇੰਸ਼ੋਰ+ਸ ਕੰਪਨੀ ਨੰੂ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨ0 

• ਗੁੰ ਮ ਗਏ ਜ0 ਖਰਾਬ ਹੋ ਗਏ ਦਸਤਾਵੇਜ਼0 ਦੀ ਥਾਵU ਹੋਰ ਬਣਾਉਣਾ 

• ਨਵ0 ਘਰ ਭਾਲਣਾ 

• ਮਾਨਿਸਕ ਿਸਹਤ ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ ਹਾਸਲ ਕਰਨ0 

ਪਤਾ ਲਗਾਉ ਿਕ ਿਕਸੇ ਐਮਰਜ+ਸੀ ਤC ਮਗਰC ਤੁਹਾਡੀ ਕਿਮਊਿਨਟੀ ਿਕਹੜੀ ਥ0 ‘ਤ ੇ
ਜ਼ਰੂਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪਾਵੇਗੀ। ਜਾਣਕਾਰੀ, ਿਜਵU ਿਕ ਸਹਾਇਤਾ ਅਤ ੇਿਰਕਵਰੀ ਸੇਵਾਵ0 
ਿਜਹੜੀਆਂ ਤੁਹਾਨੰੂ ਉਪਲਬਧ ਹੋ ਸਕਦੀਆ ਂਹਨ, ਉਸ ਥ0 ‘ਤ ੇਪਾਈ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

ਕਿਮਊਿਨਟੀ 
ਭਾਈਚਾਰਕ ਭਾਵਨ0 ਅਤ ੇਲੋਕ, ਿਜੰਨX 0 ‘ਤ ੇਤੁਸL ਿਨਰਭਰ ਹੋ ਸਕਦ ੇਹੋ, ਉਨX 0 ਦਾ ਹੋਣਾ 
ਿਰਕਵਰੀ ਦਾ ਇਕ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਭਾਗ ਹੈ। ਖੋਜ ਦਰਸਾYਦੀ ਹੈ ਿਕ ਮਜ਼ਬੂਤ ਪ;ਸਪਰ 
ਸਬੰਧ0 ਵਾਲੀਆਂ ਕਿਮਊਿਨਟੀਆ ਂਵਧੇਰ ੇਤੇਜ਼ੀ ਨਾਲ ਿਰਕਵਰੀ ਕਰਦੀਆਂ ਹਨ। 

ਇਹ ਜਾਣਨ ਲਈ ਿਕ ਤੁਸ. ਇਕ ਦੂਸਰੇ ਦੀ ਸਹਾਇਤਾ ਿਕਵ5 ਕਰ 
ਸਕਦੇ ਹੋ, ਆਪਣੇ ਆਂਢੀਆਂ-ਗੁਆਂਢੀਆਂ ਅਤੇ ਿਮੱਤਰ? ਤੱਕ 
ਪਹੰੁਚ ਕਰੋ। 

ਮੁੜ-ਦਾਖਲਾ 

ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਨੰੂ ਆਪਣਾ ਸਥਾਨ ਖਾਲXੀ ਕਰਨ0 ਿਪਆ ਹੈ ਤ0 ਤੁਸL ਉਨ0 ਿਚਰ ਘਰ ਵਾਪਸ 
ਨਹL ਆ ਸਕਦ ੇਿਜੰਨ0 ਿਚਰ ਅਿਧਕਾਰੀਆ ਂਨZ  ਤੁਹਾਨੰੂ ਇਹ ਨਾ ਆਿਖਆ ਹੋਵ ੇਿਕ 
ਅਿਜਹਾ ਕਰਨ0 ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਹੈ। 

ਕੁਝ ਕੇਸ0 ‘ਚ ਮੁੜ-ਦਾਖਲੇ ਿਵਚ ਘਰ 'ਚ ਹੋਏ ਨੁਕਸਾਨ ਨੰੂ ਵੇਖਣ ਲਈ ਥੋੜ-ਿਚਰੀ 
ਵਾਪਸੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਜੇਕਰ ਤੁਸL ਘਰ ਿਵਚ ਹੋਏ ਨੁਕਸਾਨ ਨੰੁ ਵੇਖਣ ਲਈ 
ਵਾਪਸ ਆਏ ਹੋ ਤ0 ਹੇਠ ਿਲਖੀਆ ਂਗੱਲ0 ਨੰੂ ਿਧਆਨ ‘ਚ ਰੱਖੋ: 

ਆਪਣ ੇਘਰ ਜ( ਪ)ਾਪਰਟੀ ‘ਚ ਦਾਖਲ ਨਾ ਹੋਵੋ, ਜੇਕਰ: 

• ਿਕਸੇ ਮਾਹਰ ਨZ  ਅਿਜਹਾ ਕਰ ਸਕਣ ਨੰੂ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਨਹL ਐਲਾਿਨਆ ਂ

• ਇਮਾਰਤ ਦਾ ਕੋਈ ਿਹੱਸਾ ਢਿਹ ਿਗਆ ਹੈ 

• ਇਮਾਰਤ ਆਪਣੀ ਨLਹ ਤC \ਖੜ ਗਈ ਹੈ 

• ਪਾਣੀ ਭਰ ਜਾਣ ਤC ਪਿਹਲ0 ਮੇਨ ਪਾਵਰ ਸਿਵੱਚ ਬੰਦ ਨਹL ਸੀ ਕੀਤਾ ਿਗਆ 

ਹਰ ਸਮU ਬਹੁਤ ਸਾਵਧਾਨੀ ਵਰਤ,ੋ ਇਹ ਿਵਸ਼ੇਸ਼ ਤੌਰ ‘ਤ ੇਸਹੀ ਗੱਲ ਹੈ ਜੇਕਰ ਫਰਸ਼ 
ਿਵਚ ਮਘੋਰ ੇਹੋਏ ਹਨ, ਟੁੱ ਿਟਆ ਸ਼ੀਸ਼ਾ ਜ0 ਖਤਰਨਾਕ ਮਲਬਾ ਿਖਲਿਰਆ ਿਪਆ ਹੈ। 

ਤੁਹਾਡੀ ਮਾਨਿਸਕ ਿਸਹਤ 
ਆਫਤ0 ਲੋਕ0 ਉਪਰ ਕਈ ਤਰੀਿਕਆ ਂਨਾਲ ਅਸਰ ਪਾ ਸਕਦੀਆ ਂਹਨ। ਕਈ ਵਾਰ 
ਭਾਵਨਤਮਕ ਅਸਰ ਅਸL ਉਸੇ ਵਕਤ ਮਿਹਸੂਸ ਕਰ ਲ+ਦ ੇਹ0 ਪਰ ਕਈ ਵਾਰ ਉਹ 
ਿਦਨ0, ਹਫਿਤਆ,ਂ ਮਹੀਿਨਆ,ਂ ਇੱਥC ਤੱਕ ਿਕ ਸਾਲ0 ਬਾਦ ਸਾਹਮਣੇ ਆYਦੇ ਹਨ। 
ਤਣਾਉ ਦੀਆ ਂਭਾਵਨਾਵ0 ਆਮ ਹਨ ਪਰੰਤ ੂਕਈਆਂ ਲੋਕ0 ਨੰੂ ਵਧੇਰ ੇਗੰਭੀਰ ਪਰੇਸ਼ਾਨੀ 
ਅਨੁਭਵ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ ਅਤ ੇਉਨX 0 ਨੰੂ ਮਦਦ ਦੀ ਲੋੜ ਹ ੋਸਕਦੀ ਹ।ੈ 

ਆਪਣ ੇਆਪ ਨੰੂ ਅਤ ੇਆਪਣ ੇਿਪਆਿਰਆਂ ਨੰੂ ਗੰਭੀਰ ਪੇ੍ਰਸ਼ਾਨੀ ਦ ੇਲੱਛਣ0 ਵਾਸਤੇ ਵਾਚਦੇ 
ਰਹੋ, ਿਜੰਨX 0 ‘ਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦ ੇਹਨ: 

• ਨLਦ ਆਉਣ ‘ਚ ਮੁਸ਼ਿਕਲ 

• ਭਾਵਨਾਤਮਕ ਿਵਸਫੋਟ 

• ਿਵਆਕੁਲਤਾ  

• ਿਡਪ;ੈਸ਼ਨ ਜ0 ਅਣਜਾਣ ੇਪ;ਕਾਰ ਦੀਆ ਂਸਰੀਰਕ ਸਮੱਿਸਆਵ0  

ਜੇਕਰ ਇੰਨX 0 ਿਵਚC ਕੋਈ ਵੀ ਲੱਛਣ ਸਾਹਮਣੇ ਆYਦਾ ਹੋਵ ੇਤ0 ਉਨX 0 ਬਾਰੇ ਯਕੀਨੀ ਤੌਰ 

‘ਤ ੇਗੱਲ ਕਰੋ ਅਤ ੇਿਕਸੇ ਪ;ੋਫੈਸ਼ਨਲ ਕੋਲC ਸਲਾਹ ਲਵੋ। 

ਿਵੱਤੀ ਿਤਆਰੀ 

• ਆਪਣੀਆ ਂਿਵਸ਼ੇਸ਼ ਜ਼ਰੁਰਤ0 ਬਾਰੇ ਿਕਸੇ ਇੰਸ਼ੋਰ+ਸ ਏਜੰਟ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰੋ।  

• ਆਪਣ ੇਸਾਰ ੇਸਾਜ਼-ਸਮਾਨ ਦੀ ਇਕ ਿਵਸਿਤ;ਤ ਿਲਸਟ ਿਤਆਰ ਕਰੋ 

• ਹੋਮ ਇੰਸ਼ੋਰ+ਸ ਕਲੇਮ ਕਰਨ ਵਾਸਤੇ 7 ਪੜਾਵ0 ਬਾਰੇ ਜਾਣੋ 
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ਇੰਸ਼ੋਰ+ਸ ਿਬਊਰ ੋਆਫ ਕੈਨZ ਡਾ ਤੁਹਾਡ ੇਸਵਾਲ0 ਦ ੇਜਵਾਬ ਦੇਣ ਲਈ ਿਤਆਰ ਹੈ। ਉਨX 0 
ਨਾਲ askibcwest@ibc.ca ‘ਤ ੇਈਮੇਲ ਰਾਹL ਜ0 1-844-227-5422 ‘ਤ ੇਫੋਨ 
ਕਰਕੇ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ। ਇੰਸ਼ੋਰ+ਸ ਿਤਆਰੀ ਬਾਰੇ ਵਧੇਰ ੇਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ibc.ca ਵੇਖ।ੋ 

ਮਦਦਗਾਰੀ ਸਰੋਤ 

• ਐਲਬਰਟਾ ਵਰਕਸ ਅਤ ੇਐਲਬਰਟਾ ਸੁਪੋਰਟਸ ਕ0ਟਟੈਕਟ ਸ+ਟਰ 

• ਿਰਸਪ0ਿਡੰਗ ਟ ੂਏ ਿਡਜ਼ਾਸਟਰ ਔਰ ਐਮਰਜ+ਸੀ  

• ਿਰਕਵਰੀ ਆਫਟਰ ਏ ਿਡਜ਼ਾਸਟਰ ਔਰ ਐਮਰਜ+ਸੀ 

• ਟੇਿਕੰਗ ਕੇਅਰ ਆਫ ਅਵਰਸੈਲਵਜ਼, ਅਵਰ ਫੈਿਮਲੀਜ਼ ਐਡਂ ਅਵਰ ਕਿਮਊਿਨਟੀਜ਼  

• ਹੈਲਿਪੰਗ ਿਚਲਡਰਨ ਕੋਪ 

• ਹੈਲਿਪੰਗ ਟੀਨਜ਼ ਕੋਪ 

ਤੁਹਾਡੀ ਸਥਾਨਕ ਸਰਕਾਰ ਦਾ ਰੋਲ 
ਿਕਸੇ ਆਫਤ ਤC ਮਗਰC, ਤੁਹਾਡੀ ਸਥਾਨਕ ਸਰਕਾਰ ਉਨX 0 ਕਾਰਵਾਈਆਂ ‘ਤ ੇਿਧਆਨ 
ਲਗਾਵੇਗੀ ਿਜਹੜੀ ਕਿਮਊਿਨਟੀ ਉਸਾਰੀ ‘ਚ ਸਹਾਈ ਹੁੰ ਦੀਆਂ ਹਨ, ਿਜਵU ਿਕ: 

• ਨੁਕਸਾਨ ਅਤ ੇਘਾਟੇ ਦਾ ਮੁਲ0ਕਣ ਕਰਨ0 

• ਪਬਿਲਕ ਸੇਵਾਵ0 ਦੀ ਮੁੜ-ਬਹਾਲੀ 

• ਭਾਵਨਾਤਮਕ ਸਹਾਇਤਾ ਸੇਵਾ ਮੁਹੱਈਆ ਕਰਨ0 

ਤੁਹਾਡੀ ਸਥਾਨਕ ਸਰਕਾਰ, ਸੂਬਾਈ ਅਤ ੇਫੈਡਰਲ ਸਰਕਾਰ0 ਤC ਸਹਾਇਤਾ ਸਿਹਤ 
ਿਰਕਵਰੀ ਯੋਜਨਾਵ0 ਅਤ ੇ\ਦਮ0 ਦੀ ਅਗਵਾਈ ਵੀ ਕਰਦੀ ਹੈ। 

ਸੂਬਾਈ ਸਰਕਾਰ ਦਾ ਰੋਲ 
ਿਕਸੇ ਆਫਤ ਜ0 ਵੱਡੀ ਐਮਰਜ+ਸੀ ‘ਚC ਿਨਕਲਣ ਵਾਸਤੇ ਮਦਦ ਕਰਨ0 ਐਲਬਰਟਾ ਦੀ 
ਸਰਕਾਰ ਦੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਹੈ। ਸੂਬਾਈ ਸਰਕਾਰ ਿਕਵU ਮਦਦ ਮੁਹੱਈਆ ਕਰਦੀ ਹੈ, ਇਸ 
ਦੀਆ ਂਕੁਝ ਉਦਾਹਰਨ0 ਇਹ ਹਨ: 

• ਪ;ੋਗਰਾਮ, ਗਰ0ਟ0 ਅਤ ੇਟੈਕਸ ਫਾਇਦੇ ਜ ੋਪੁਨਰ-ਉਸਾਰੀ ‘ਚ ਸਹਾਈ ਹੋਣ 

• ਪ;ੋਗਰਾਮ0, ਿਜਵU ਿਕ ਿਡਜ਼ਾਸਟਰ ਿਰਕਵਰੀ ਪ;ੋਗਰਾਮ ਰਾਹL ਿਵੱਤੀ ਸਹਾਇਤਾ  

• ਐਲਬਰਟਾ ਿਨਵਾਸੀਆ ਂਨੰੂ ਇੰਸ਼ੋਰ+ਸ ਉਪਲਬਧ ਕਰਨ ਲਈ ਇੰਤਜ਼ਾਮ ਕਰਨ0 

• ਸੂਬਾਈ ਸਹਾਇਤਾ ਲਈ ਸਲਾਹ ਮਸ਼ਵਰਾ ਅਤ ੇਤਾਲਮੇਲ ਪ;ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ 
ਸਥਾਨਕ ਕਿਮਊਿਨਟੀ ਨਾਲ ਿਮਲਕ ੇਕੰਮ ਕਰਨ0 

ਿਡਜ਼ਾਸਟਰ ਿਰਕਵਰੀ ਬਾਰੇ ਵਧੇਰ ੇਜਾਣਕਾਰੀ ਲੈਣ ਲਈ Alberta.ca ਵੇਖ।ੋ ਿਕਰਪਾ 
ਕਰਕੇ ਨd ਟ ਕਰੋ ਿਕ ਸੂਬਾਈ ਪ;ੋਗਰਾਮ ਕਦ ੇਵੀ ਗਰੰਟੀ ਵ0ਗ ਨਹL ਹਨ ਅਤ ੇਇਹ 
ਪ;ਾਈਵੇਟ ਇੰਸ਼ੋਰ+ਸ ਦ ੇਪੂਰਕ ਨਹL ਹਨ। 

ਇਸ ‘ਚ ਅਸC ਸਾਰੇ ਇਕੱਠE  ਹF 
ਕਈ ਸਾਰੀਆਂ ਗੈਰ-ਸਰਕਾਰੀ ਸੰਸਥਾਵ0 (NGOs) ਮੌਜ਼ਦੂ ਹਨ ਜ ੋਉਨX 0 ਲੋਕ0 ਦੀ 
ਸਹਾਇਤਾ ਲਈ ਪ;ਿਤਬਧ ਹਨ ਿਜਹੜ ੇਿਕਸੇ ਆਫਤ ਜ0 ਐਮਰਜ+ਸੀ ਦੁਆਰਾ ਪ;ਭਾਵਤ 
ਹੁੰ ਦੇ ਹਨ। ਿਮਸਾਲ0 ‘ਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ: 

• ਕਿਮਊਿਨਟੀ ਸਾਫ-ਸਫਾਈ 

• ਮਨd ਿਵਿਗਆਨਕ ਕਾeਸਿਲਂਗ 

• ਗੁੰ ਮ ਹੋ ਗਈਆਂ ਵਸਤ0 ਦੀ ਥਾਵU ਹੋਰ ਲੈਣ ‘ਚ ਸਹਾਇਤਾ 

• ਪੇਪਰਵਰਕ ਅਤ ੇਹੋਰ ਲੋੜLਦ ੇਕੰਮਕਾਰ  

2019 ਤੱਕ ਤC ਲੈ ਕ ੇਐjਨ ਜੀ ਓ ਕlਸਲ ਆਫ ਐਲਬਰਟਾ ਦ ੇਭਾਈਵਾਲ ਹਨ: 

• ਕੈਨZ ਡੀਅਨ ਰੈjਡ ਕਰਾਸ  

• ਸUਟ ਜੌਹਨ ਐਬਂੂਲ+ਸ 

• ਸਾਲਵੇਸ਼ਨ ਆਰਮੀ 

• ਐਡਵ+ਿਟਸਟ ਿਡਜ਼ਾਸਟਰ ਿਰਲੀਫ 

ਏਜੰਸੀ 

• ਿਬਲੀ ਗਰਾਹਮ ਰੈਿਪਡ 

ਿਰਸਪ0ਸ ਟੀਮ ਚੈਪਲ+ਸੀ 

• ਕੈਨZ ਡੀਅਨ ਗਲੋਬਲ ਿਰਸਪ0ਸ 

• ਮੈਨd ਨਾਈਟ ਿਡਜ਼ਾਸਟਰ 

ਸਰਿਵਸ 

• ਸਮਾਰੀਟਨ'ਜ਼ ਪਰਸ ਕੈਨZ ਡਾ 

• ਟੀਮ ਰੂਬੀਕਾਨ ਕੈਨZ ਡਾ 

• ਵਰਲਡ ਰੀਿਨਊ 

• ਐਲਬਰਟਾ ਐjਸ ਪੀ ਸੀ ਏ 

 

 

 

ਵਧੇਰ ੇਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ  

ਹੇਠ ਿਲਿਖਆ ਂਬਾਰੇ ਸਾਡੀਆ ਂਹੋਰ ਤੱਥ ਸ਼ੀਟ0 ਪੜX:ੋ 

• ਘਰ ਮਾਲਕ0 ਅਤ ੇਿਰਹਾਇਸ਼ੀ ਿਕਰਾਏਦਾਰ0, ਨਾਟ-ਫਾਰ-ਪ;ਾਿਫਟ ਤ ੇ

ਕੋਆਪਰੇਿਟਵ0 ਅਤ ੇਐਗਰੀਕਲਚਰ ਤ ੇਫਾਰਿਮੰਗ ਆਪਰੇਸ਼ਨ0 ਲਈ 

ਿਡਜ਼ਾਸਟਰ ਿਰਕਵਰੀ ਪੋ੍ਗਰਾਮ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ 

• ਿਕਸੇ ਐਮਰਜ+ਸੀ ਤC ਪਿਹਲ0 

• ਿਕਸੇ ਐਮਂਰਜ+ਸੀ ਦੌਰਾਨ  

ਤਸੁL ਿਤਆਰੀ ਕਰਨ ਬਾਰੇ ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ Alberta.ca ਜ0 ਆਪਣੀ 

ਕਿਮਊਿਨਟੀ ਦ ੇਡਾਇਰੈਕਟਰ ਆਫ ਐਮਰਜ+ਸੀ ਮੈਨZ ਜਮ+ਟ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ 

ਕਰਕੇ ਲੈ ਸਕਦ ੇਹੋ। 


