
COVID-19 معلومات کی 

 ہدایات لیے کے شیئر رائڈ اور لیموز ٹیکسیوں،

alberta.ca/BizConnect 
  BizConnect@gov.ab.ca:میل ای

 2020 مئی :کردہ شائع  |  البرٹا حکومت 2020©

 جائزہ مجموعی

 کام لیے کے مالکان کے کاروبار اور کرنا مدد کی ڈرائیوروں اور آپریٹروں شیئر رائڈ اور لیمو ٹیکسی، میں کرنے کم کو پھیلاؤ کے COVID-19 مقصد کا ہدایات ان

 سبھی میں کرنے کم کو خطروں کے ترسیل کی COVID-19 درمیان کے مددگاروں اور رضاکاروں کارکنان، جو ہے کرنا تکمیل کی ہدایات متعلق سے جگہ کی

 ہے۔ کرتا اعانت کی کے( اداروں کے صحت نگہداشت )سوائے سیکٹرز اور کاروباروں

 ضرورت کی رہنے علیحدہ یا میں قرنطینہ پر طور قانونی سبب کے COVID-19 انہیں آیا کہ پوچھیں سے کلائنٹ قبل، سے کرنے قبول درخواست کی سواری

 پر: طور خاص ہے،

 ہیں؟ آئے واپس البرٹا سے سفر الاقوامی بین میں دنوں 14 گزشتہ آپ کیا 

 جسے ہے ہوئی پر طور کے والے رکھنے رابطہ قریبی سے شخص ایسے کسی شناخت کی آپ کیا COVID-19 ہے؟ چکی ہو تصدیق کی ہونے 

 خراش؟ میں گلے بہنا، ناک تنگی، میں سانس بخار، کھانسی، ہیں: رہی علامات کوئی سے میں ان کو آپ میں دنوں 10 گزشتہ کیا 

 ہے میں ہاں جواب کا کلائنٹ اگر کریں۔ استعمال کا تخفیف میں خطرے کے COVID-19 میں ذیل تو، ہے میں نہیں جواب کا آپ لیے کے سوالوں تمام ان اگر

 کریں۔ رجوع سے ہدایات اضافی متعلق سے تخفیف میں خطرے درج میں دستاویز اس تو،

 ہیں۔ سکتے کر سواری میں ساتھ ہی اراکین کے گھرانے ایک صرف کہ کریں تصدیق سے کلائنٹس تو، ہوں پسنجر زیادہ سے ایک اگر

 فرد سبب کے COVID-19 دوران، کے سواری کی کلائنٹ اور ہیں آگئے میں زد کی COVID-19 پر طور نادانستہ وہ شاید کہ ہے چلتا پتہ کو ڈرائیور کسی اگر

 یا چاہیے کرنی مکمل COVID-19 برائے تشخیص کی خود انہیں تو، ہیں نہیں موجود پیمانے کے حمل و نقل مطلوب سے حوالے کے قرنطینہ یا علیحدگی کی

 چاہیے۔ کرنا کال پر 811

 

COVID-19 تخفیف میں خطرے کے 

 استعمال کا سینیٹائزر مبنی پر الکحل %60 کم از کم تو ہو نہ دستیاب پانی اور صابن اگر یا دھوئیں سے کثرت کو ہاتھوں   صحت حفظان متعلق سے ڈرائیور

 پر: طور خاص کریں؛

o اور وقت، نکلتے باہر اور ہوتے داخل میں گاڑی 

o بعد۔ کے اٹھانے سامان کا پسنجر یا چھونے رقم نقد 

 کریں۔ پاک سے جراثیم کو ہاتھوں اپنے بعد کے اس اور کریں، دور سے دوسروں اندر، کے اس کر موڑ کہنی اپنی چھینک یا کھانسی 

 کریں۔ گریز سے چھونے کے چہرے اپنے سے ہاتھوں دھلے بغیر 

 چاہیے۔ لینا دھو کو کپڑوں درمیان کے شفٹوں اپنی کو ڈرائیوروں 

 جانچ اپنی خود لیے کے علامات کی بہنے ناک یا خراش میں گلے تنگی، میں سانس کھانسی، بخار، قبل سے کرنے شروع کام 

 سے لوگوں دوسرے اور پر گھر انہیں چاہیے۔ کرنا نہیں کام انہیں تو، ہوں علامات کوئی سے میں ان کو ڈرائیور کسی اگر کریں۔

 لیے کے جانچ یا چاہیے کرنا استعمال کا COVID-19  برائے تشخیص سے خود لائن آن کے سروس ہیلتھ البرٹا اور چاہیے، رہنا دور

 چاہیے۔ کرنا کال پر 811

 نیں۔پہ ماسک کا کپڑے یا مطابق کے ضابطے طبی، غیر 

 چاہیے۔ جانا کیا نہیں متعین پر سیٹنگ والی کرنے گردش دوبارہ کو بہاؤ کے ہوا میں گاڑی 

 ادائیگی کنٹرولز، ونڈو بکل، کے بیلٹ سیٹ باہری(، اور )اندرونی ہینڈلز کے دروازے کہ جیسے سطحوں، والی جانے چھوئی زیادہ   ربائی جراثیم اور صفائی

 تعداد کی ربائی جراثیم اور صفائی کی ایس پی جی اور ڈیوائسز موبائل وھیل، اسیٹیئرنگ ہتھوں، اور سیٹوں ڈیوائسز، والے

 کریں۔ اضافہ میں

 جائے۔ رکھا محفوظ کو لاگز کے صفائی کی گاڑی کہ ہے جاتا دیا مشورہ کا بات اس 

 کریں۔ گریز سے ادائیگیوں نقد اور کریں استعمال کا ادائیگیوں رابطہ بغیر ہو، ممکن جہاں  رکھنا فاصلہ

o اور کردیں ضائع کو دستانوں بعد فورا   کے اس اور کریں غور پر پہننے دستانے ضیاع قابل تو ہو ضرورت کی ادائیگی نقد اگر 

 دیں۔ انجام عمل کا صفائی کی ہاتھوں

 رہے۔ برقرار فاصلہ زیادہ سے زیادہ تاکہ کہیں کو بیٹھنے جانب مخالف کے ڈرائیور پر سیٹ پچھلی کو سواری واحد 

 دیں۔ اتارنے اور رکھنے سے خود سامان اپنا اترنے، چڑھنے، سے خود کو پسنجروں ہو، ممکن جہاں 

 پر کرنے نصب شیٹ، ایکریلک شفاف ایک کہ جیسے رکاوٹ، طبعی ایک لیے کے کرنے الگ سے سیٹ کی پسنجر کو ڈرائیور 

 کریں۔ غور

 ہوں۔ نہ کے گھرانے ہی ایک جو کریں گریز سے جانے لے ساتھ ایک کو پسنجروں ایسے 
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 پر: طور کے مثال ہیں۔ سکتے دے مشورہ میں بارے کے کرنے کم کو خطرے کے منتقلی کی COVID-19 کو کسٹمرز آپریٹرز   پسنجرز

 ہوگی۔ اجازت کی کرنے اشتراک میں سواری کو اراکین کے گھرانے ایک صرف 

 پانی اور صابن کو ہاتھوں یا کریں استعمال کا محلول ربا جراثیم مبنی پر الکحل میں بعد اور پہلے سے کرنے استعمال سروس 

 دھوئیں۔ طرح اچھی سے

 پہنیں۔ ماسک کا کپڑے یا جاتی ضابطہ طبی، غیر 

o کوڑے والے چھونے نہ اور ٹشوز محلول، صفا ہاتھ مبنی پر الکحل %60 کم از کم لیے کے استعمال کے پسنجر اور ڈرائیور 

 کریں۔ فراہم دان

 کریں۔ غور پر کرنے آویزاں علامات والی صفائی کی ہاتھ اور آداب متعلق سے لینے سانس 

 چاہیے: جانا کہا سے پسنجر ہر لیے کے ذیل درج پہلے سے اٹھانے کو مسافر  پہلے سے اٹھانے مسافر

o غیر وقت نکلتے سے گاڑی اور دوران کے سفر پورے اور قبل سے ہونے داخل میں گاڑی اور بیٹھنے پر سیٹ پچھلی کو پسنجر 

 تحفظاتی ذاتی -جائے( ڈھک ٹھوڑی اور منہ )ناک، کہیں کو ڈھکنے کو چہرے یا پہننے ماسک جاتی ضابطہ طبی

 دیکھیں۔ سیکشن والا (PPE) سازوسامان

o ہوگی۔ ضرورت کی مدد میں اتارنے اور چڑھانے سامان کو مریض آیا کہ کریں تعین یہ 

o جائے۔ جایا لے کو پسنجر ایک صرف میں گاڑی ایک کہ بنائیں یقینی یہ 

 ہوں میں علیحدگی/قرنطینہ ساتھ ایک اور ہوں کے گھرانے ہی ایک وہ اگر ہے میں صورت اس صرف اجازت کی پسنجروں کئی 

 گے۔

 چاہئیں: ہونی لیس سے ذیل درج گاڑیاں تمام کنٹرولز ماحولیاتی - تدارک

 کو ڈرائیور اور لیے کے تحفظ کے ڈرائیور تو، ہو ممکن اگر PPE سیٹ پسنجر پچھلی اور ڈرائیور لیے، کے بچانے سے ضرورت کی 

 جائے۔ کیا نصب شیٹ، ایکریلک شفاف کہ جیسے رکاوٹ، طبعی ایک درمیان کے

 کو ڈرائیور تو، ہو نہ ممکن کرنا نصب رکاوٹ طبعی اگر PPE چاہیے۔ کرنا عمل پر سفارشات کی سیکشن والے 

 میں جس چاہیے ہونا بنا کا چمڑے( یا وینائل )جیسے میٹریل والے سکنے جا دھوئے انجذابی، غیر ہموار، غلاف کے سیٹ اور سیٹیں 

 ہو۔ نہ نقص کوئی کا طرح اس اور گڈھے چپس، سلائیں، کھلی دراڑیں، شگاف،

 کے پسنجر ہر اسے اور چاہیے جانا کیا استعمال کا کورز سیٹ ضیاع قابل تو، ہو نہ قابل کے دھونے غلاف کا سیٹ اور سیٹ اگر 

 چاہیے۔ جانا کیا تبدیل درمیان

 مشتمل پر الکحل %60 کم از کم لیے کے استعمال کے پسنجر پر سیٹ پچھلی اور لیے کے ڈرائیور پر سیٹ فرنٹ میں گاڑی ہر 

 چاہیے۔ جانا کروایا دستیاب ربا جراثیم

 جائے۔ رکھی برقرار فراہمی کی سازوسامان تحفظاتی ذاتی اور صفائی کہ بنائیں یقینی کو بات اس 

 PPE درمیان کے پسنجر ہر اسے اور چاہیے جانا رکھا میں سیٹ پچھلی تھیلا کا کوڑے سا چھوٹا ایک لیے، کے کرنے ضائع کو 

 چاہیے۔ جانا کیا تبدیل

 

 چاہیے: کرنا ذیل درج کو ڈرائیوروں تمام

 کریں۔ صاف کو ہاتھوں سے صفا ہاتھ مبنی پر الکحل قبل سے نکلنے سے گاڑی اور ہونے داخل میں گاڑی 

 رہیں۔ ہی اندر کے گاڑی وقت اترتے اور ہوتے سوار کے پسنجر میں گاڑی اور دوران کے سفر پورے 

 دیں۔ اتارنے رکھنے، سے خود سامان اپنا کے مدد بغیر اترنے، ہونے، سوار سے خود کو پسنجروں ہو، ممکن جہاں 

 تو، ہو ضرورت کی مدد لیے کے سامان کو پسنجر اگر PPE دیکھیں۔ سیکشن والا 

 وقت ہمہ اندر کے گاڑی اور وقت اترتے وقت، ہوتے سوار میں گاڑی پسنجر ہر PPE جو کروائيں، دہانی یاد کی رہنے پہنے 

 دیکھیں(۔ سیکشن والا PPE) ہو مشتمل پر ڈھکنے کو چہرے یا ماسک سرجیکل

 کو ہاتھوں اپنے سے صفا ہاتھ مبنی پر الکحل قبل سے اترنے سے گاڑی اور ہونے داخل میں گاڑی وہ کہ دلائیں یاد کو پسنجروں 

 کریں۔ صاف

 صفائی ماحولیاتی - تدارک

 

 کہ جیسے سطحوں، والی جانے چھوئی زیادہ میں جس چاہیے ہونی ربائی جراثیم اور صفائی کی گاڑی بعد کے پسنجر ہر 

 اسیٹیئرنگ ہتھوں، اور سیٹوں ڈیوائسز، والے ادائیگی کنٹرولز، ونڈو بکل، کے بیلٹ سیٹ باہری(، اور )اندرونی ہینڈلز کے دروازے

 جائے۔ دی توجہ زیادہ پر ایس پی جی اور ڈیوائسز موبائل وھیل،
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 پسنجر: سازوسامان حفاظتی ذاتی

 اندر(۔ کے گاڑی اور وقت اترتے وقت، ہوتے سوار میں )گاڑی رہیں ڈھکے کو چہرے یا پہنیں ماسک سرجیکل وقت ہمہ 

 

 ڈرائیور:

 تو رہیں پیچھے کے رکاوٹ والی ایکریلک اندر کے گاڑی پر طور مستقل اور ہوں رہے چلا گاڑی صرف اگر PPE نہیں ضرورت کی 

 ہے۔

 تو: ہو نہ موجود رکاوٹ والی ایکریلک اگر 

o کردیں( ضائع اور دیں ہٹا اسے بعد کے پسنجر )ہر کریں محفوظ کو آنکھوں اور ڈھکیں چہرہ یا پہنیں ماسک سرجیکل 

o PPE کریں۔ صفائی کی ہاتھ بعد فورا   کے اتارنے اسے اور قبل، سے اتارنے اسے قبل، سے پہننے 

 ہو: ضرورت کی مدد میں اتارنے اور چڑھانے سامان کو پسنجر اگر 

o رکھیں۔ برقرار دوری جسمانی کی میٹر 2 سے پسنجر یا کہیں کو رہنے اندر کے گاڑی کو پسنجر 

o کریں۔ مکمل عمل کا صفائی کی ہاتھ میں بعد اور قبل سے لوڈنگ 

 کلینر:

 سکتی ہو ضرورت کی ان تو ہو گیا کہا لیے کے کرنے استعمال دستانے پر پروڈکٹس کے صفائی مطابق کے ہدایات کی صانع اگر 

 ہے۔

 کریں۔ استعمال کا گاؤن اور تحفظ کا آنکھوں ماسک، کا چہرے تو، ہو توقع کی اڑنے چھینٹے اگر 
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