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B Wprowadzenie

Przebywajac w Albercie w charakterze pracownika codzoziemca

masz takie same prawa i obowigzki, jakie majg inni pracownicy

w Albercie. Podlegasz ochronie stosownie do standardéw zatrudnienia,
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ustawodawstwa o odszkodowaniach
pracowniczych.

Niniejsze informacje pomoga w zrozumieniu czego mozna oczekiwaé
i gdzie znalez¢ dodatkowe zrédta informacii.

B Program dla Tymczasowych
Pracownikow Cudzoziemcow

Federalny Program dla Tymczasowych Pracownikéw Cudzoziemcow
pozwala uprawnionym pracownikom na pozostanie w Kanadzie przez
zatwierdzony okres czasu.

Trzy urzedy - Ministerstwo Obywatelstwa i Imigraciji (Citizenship and
Immigration Canada -CIC), Urzad Federalny ds. Ustug w Kanadzie (Service
Canada) i Kanadyjska Agencja Stuzb Granicznych (Canada Border
Services Agency - CBSA) wspétpracuja ze soba w zakresie zarzadzania

i realizacji Programu dla Tymczasowych Pracownikéw Cudzoziemcéw.

Urzad Federalny ds. Ustug w Kanadzie (Service Canada)

Urzad ten analizuje podania sktadane przez pracodawcéw, wydaje tak
zwang Opinie o Rynku Pracy (LMO) i weryfikuje czy wszystkie niezbedne
wymagania zostaly spetnionie. LMO ocenia przypuszczalny wptyw, jaki
moze wywiera¢ na kanadyjski rynek pracy zatrudnianie pracownikéw
cudzoziemcow. Osrodki Service Canada przyjmuja podania o zatrudnienie
pracownikow cudzoziemcoéw (podania LMO) w kazdej prowincji.

Ministerstwo Obywatelstwa i Imigracji
(Citizenship and Immigration Canada)

Urzad ten i jego wydziaty wizowe, znajdujgce sie w ambasadach Kanady,
misjach i konsulatach kanadyjskich przyjmuja podania o zezwolenie na
prace i decydujg, kto moze by¢ uprawniony do zatrudnienia w Kanadzie.
W wiekszosci przypadkéw, ten urzad jest pierwszym punktem kontaktu




Ubezpieczenie na wypade pewnia
tymczasowy dochad zatrudnienia.
Tymczasowi praco emcy muszg spetniaé
te same wymag 2 obowiazuja obywateli i
statych mies ow Kanady.



dla wielu pracownikéw cudzoziemcédw pragnacych znalez¢ zatrudnienie
w Kanadzie, aczkolwiek w pewnych warunkach moga oni sktada¢ podanie
0 zezwolenie na prace w punkcie przekraczania granicy Kanady.

Kanadyjska Agencja Stuzb Granicznych
(Canada Border Services Agency)

Urzednicy tej agencji prowadzg ostateczng procedure kwalifikacyjna
pracownikéw cudzoziemcéw w punktach przekraczania granicy oraz
na lotniskach przed wydaniem zezwolen na prace i umozliwieniem
wjazdu do Kanady. Urzednik stuzby granicznej decyduje ostatecznie
kto moze wjechaé¢ do Kanady. Urzednicy mogg odmdéwi¢ pracownikowi
cudzoziemcowi zezwolenia na wjazd, jesli nie spetnia on wymagan
wyszczegolnionych w Ustawie o Imigracji i Ochronie UchodZzcdéw.

Informacje ogdlne

Postanowienia i warunki dotyczace zezwolenia na prace

Nalezy spetnia¢ wszelkie postanowienia i warunki swojego zezwolenia

na prace. Zezwolenie na prace wyszczegolnia nazwe pracodawcy, adres
miejsca pracy i rodzaj wykonywanej pracy, a takze podaje okres waznosci
zezwolenia na prace.

Zmiany warunkéw podanych w zezwoleniu na prace

Pracownik cudzoziemiec moze ztozy¢ podanie o przedtuzenie pobytu,
zmiane warunkow pobytu lub swojego tymczasowego statusu, bgdz

tez skorygowac problemy, jakie zwigzane sa z jego statusem. Wazne
jest, by podanie o przedtuzenie zostato ztozone przed wygasnieciem
waznosci biezgcych dokumentéw. Formularze podan mozna uzyskac na
stronie www.cic.gc.ca, lub telefonicznie pod numerem 1-888-242-2100.

Rozwigzanie umowy o prace

Jesli nie spetniasz oczekiwan pracodawcy w zakresie obowiazkéw
podanych w umowie o prace, to Twoéj pracodawca ma prawo rozwigzac
umowe. Warunki zewnetrzne, takie jak zmiany w gospodarce, moga
réwniez spowodowac eliminacje Twojego stanowiska. W kazdym razie,
musisz otrzymac formalne wymowienie, lub wynagrodzenie zastepujace
wymaowienie.
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Ubezpieczenie na wypadek bezrobocia

Ubezpieczenie na wypadek bezrobocia zapewnia tymczasowy dochod

w okresach utraty zatrudnienia. Tymczasowi pracownicy cudzoziemcy
musza spetnia¢ te same wymagania, ktére obowiazuja obywateli i statych
mieszkancéw Kanady.

Wiecej informacji na temat programu ubezpieczenia na wypadek
bezrobocia mozna uzyskac¢ na stronie www.servicecanada.gc.ca, lub
dzwonigc bezptatnie pod numer 1-800-206-7218.

Poszukiwanie nowej pracy

Mozna zawsze zdecydowag sie na poszukiwanie innego pracodawcy.
Jednakze Twdj nowy pracodawca zobowigzany jest do uzyskania opinii
dotyczacej sytuacji rynku pracy (LMO), a Ty musisz ztozyé podanie o nowe
zezwolenie na prace, uwzgledniajagce zmiane pracodawcy, miejsca, badz
tez obowigzkdéw zwigzanych ze stanowiskiem.

Wysytanie tymczasowego pracownika cudzoziemca do jego kraju
statego zamieszkania

Masz prawo do pozostania w Kanadzie przez caty okres, na jaki
wazne jest Twoje zezwolenie na prace. Ani pracodawca ani agencja

posrednictwa pracy nie moga Ciebie zmusi¢ do powrotu do kraju
statego zamieszkania, jesli Twoja umowa o prace zostata rozwigzana
przed uptywem waznosci zezwolenia na prace, lub jesli zdecydujesz
sie na poszukiwanie pracy u innego pracodawcy.

Raporty o niedotrzymaniu warunkéw

Znecanie sie pracodawcy lub zastraszanie wystaniem Ciebie z powrotem
do Twojego kraju zeby zniechecié Cie do zlozenia zazalenia, stanowi
tamanie prawa. W mysl Kodeksu Kryminalnego, pracodawca lub agencja
posrednictwa pracy moga by¢ w takim przypadku pociagnieci do
odpowiedzialnosci sadowej. W celu ztozenia zazalenia na tego rodzaju
maltretowanie, nalezy zadzwoni¢ do Linii Pomocy dla Tymczasowych
Pracownikéw Cudzoziemcow pod numer 1-877-944-9955.




Korzystanie z ustug przedstawiciela

Jesli zechcesz skorzystac z ustug przedstawiciela przedstawiciela do pomocy
przy skladaniu podania o zezwolenie na prace, to bedziesz w dalszym ciagu
odpowiedzialny za doktadnos¢ udzielanych informacii. Wiecej informac;ji
dotyczacych przedstawicieli uzyska¢ mozna na stronie www.cic.gc.ca lub
dzwonigc pod numer 1-888-242-2100.

Urzad Federalny ds. Ustug w Kanadzie (Service Canada)
www.hrsdc.gc.ca/eng/workplaceskills/foreign_workers/index.shtmi

Ministerstwo Obywatelstwa i Imigraciji (Citizenship and Immigration Canada)
www.cic.gc.ca | 1-888-242-2100

Co powinni wiedzie¢ pracownicy w Albercie

Standardy zatrudnienia

Standardy zatrudnienia nalezy rozumie¢ jako zbiér przepiséw dotyczacych
zatrudnienia, obowigzujacy pracodawcéw i pracownikdw w miejscu pracy.

Twéj pracodawca zawart umowe z Tobg i rzgdem Kanady, by da¢ Ci
prace. Umowa zawiera szereg informacji, tacznie z wysokoscia Twojego
wynagrodzenia. Od pracodawcy wymagane jest spetnienie wszystkich
warunkéw umowy.

Jesli umowa wymaga, by Twéj pracodawca optacit koszty podrézy lotniczej,
opieki zdrowotnej i zakwaterowania, to nie moze on $ciagac tych kwot od
Ciebie, potracajac je z Twojego uposazenia. Twoj pracodawca nie moze
nalicza¢ Ci jakichkolwiek kosztéw zwigzanych z korzystaniem z ustug agencji
posrednictwa pracy, nawet jesli wyrazisz na to pisemng zgode.

Kiedy i jak bede otrzymywat swoja wyptate?

Pracodawcy musza ustali¢ regularne okresy wyptat: co tydzien, co

dwa tygodnie lub raz w miesigcu. Musisz otrzymac swoje uposazenie

w ciggu dziesieciu dni po zakoriczeniu kazdego okresu ptatnosci. Mozesz
otrzymywac wynagrodzenie w gotdwce, czekiem, przelewem gotéwkowym
lub przelewem na swoje konto bankowe.
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Potracenia z Twojego wynagrodzenia

Kodeks Standarddw Zatrudnienia pozwala na pewne potracenia z Twojego
wynagrodzenia. Obejmujg one potracenia na podatek od wynagrodzenia,
kanadyijski plan emerytalny oraz ubezpieczenie na wypadek bezrobocia.
Jesli pracodawca zechce wprowadzi¢ inne potracenia, to musi najpierw
uzyskac¢ Twojg pisemna zgode.

Pewnych potracen w ogdle nie wolno stosowac, nawet po uzyskaniu
Twojej pisemnej zgody. Pracodawcy nie mogg stosowac potracen
za niewtasciwg prace. Nie moga takze stosowac potragcen z powodu
niedoboréw gotéwki lub strat mienia, jesli wiecej niz jedna osoba ma
dostep do gotéwki lub mienia.

Twdj pracodawca nie moze nalicza¢ Ci wiecej niz sam zaptacit za
zakupy, czyszczenie oraz utrzymanie odziezy roboczej i uniforméw.
Istniejg takze ograniczenia co do stawek, ktére pracodawca pobiera

od Ciebie za zapewnienie miejsca zamieszkania. Informacje dotyczace
biezgcych stawek za wyzywienie i zakwaterowanie podane sg na stronie
www.employment.alberta.ca/es.

Godziny pracy

¢ Twdj dzienh roboczy nie moze przekraczaé 12 godzin.

® Musisz mie¢ przynajmniej 30 minut wypoczynku podczas kazde;j
zmiany roboczej powyzej pieciu godzin.

® Musisz mie¢ przynajmniej jeden dzier odpoczynku w kazdym ty-
godniu pracy.

Godziny nadliczbowe i wynagrodzenie za dodatkowy czas pracy

W wiekszosci branz przemystu, godziny nadliczbowe definiowane sa
jako czas przepracowany powyzej osmiu godzin dziennie lub powyzej

44 godzin tygodniowo. Bez wzgledu na wyptacane tygodniowe,
miesieczne czy tez roczne wynagrodzenie, bedziesz otrzymywac ptace za
przepracowane godziny nadliczbowe.

Stawka za godziny nadliczbowe wynosi przynajmniej 1,5 regularnej
otrzymywanej stawki wynagrodzenia; badz tez mozliwe jest ustalenie

z pracodawcg zamiany naleznosci za godziny nadliczbowe na ptatny czas
wolny od pracy (np. wolny dzien).




Biuro Standardéw Zatrudnienia przeprowadza inspekcije list ptacy
w wielu zaktadach pracy, facznie z tymi, w ktorych zatrudnieni sa

tymczasowi pracownicy cudzoziemcy, aby zapewnic¢ prawidtowe
wyptacanie wynagrodzenia wszystkim pracownikom.

Swieta ustawowe

Kodeks Standarddw Zatrudnienia wyznacza w Albercie dziewie¢ dni Swiat
ustawowych. Petny wykaz dat oraz wymagan co do uprawnien podano na
stronie www.employment.alberta.ca/es.

Urlopy i wynagrodzenie za urlopy

Urlopy oraz wynagrodzenie za nie maja zapewni¢ pracownikom, by
kazdego roku mogli odpocza¢ od pracy bez utraty zarobkéw. Po
przepracowaniu jednego roku, pracownik uprawniony jest do ptatnego
urlopu na okres przynajmniej dwéch tygodni.

Urlop macierzynski i opieka nad dzieémi

Uprawnieni pracownicy moga wykorzystaé bezptatny urlop macierzyriski
oraz urlop na opieke nad dzie¢mi. Uprawnienia do urlopu macierzyriskiego
oraz na opieke nad dzie¢mi mozna uzyskac¢ po przepracowaniu kolejnych
52 tygodni u swojego pracodawcy. Po zakoriczeniu urlopu otrzymasz
oryginalne, lub réwnowazne stanowisko pracy.

Rozwigzanie umowy o prace i zwolnienia

Masz prawo do rozwigzania umowy o prace z pracodawcag, a pracodawca
posiada prawo do zakonczenia Twojego zatrudnienia. Prawa te potaczone
s3g jednak z pewnymi obowigzkami. Podstawowym obowigzkiem jest
przekazanie stosownego zawiadomienia o wypowiedzeniu. Wymagany
okres wypowiedzenia jest uzalezniony od przepracowanego okresu,

a zawiadomienie o wypowiedzeniu musi by¢ sporzadzone na pismie.

Ani Ty ani Twdj pracodawca nie musicie sktada¢ wypowiedzenia

w okresie pierwszych trzech miesiecy pracy. Dla zatrudnienia trwajgcego
od trzech miesiecy do dwdch lat, prawidtowy okres wypowiedzenia wynosi
jeden tydzien. Twoj pracodawca musi wyptaci¢ petne wynagrodzenie

w okresie dziesieciu dni po dacie zakonczenia zatrudnienia. Termin
otrzymania ostatniej wyptaty uzalezniony bedzie od koniecznosci ztozenia
zawiadomienia o wypowiedzeniu.







Pracodawca moze zwolni¢ Ciebie tymczasowo na okres do 59 dni bez
zawiadamiania o wypowiedzeniu. Jezeli jednak nie wezwie Ciebie do pracy
przed uptywem 60-go dnia tymczasowego zwolnienia, to musi przekazac
Ci zawiadomienie o wypowiedzeniu lub wynagrodzenie zastepujace
zawiadomienie o wypowiedzeniu.

Jesli nie powrécisz do pracy w okresie siedmiu dni od dnia otrzymania
zawiadomienia o powrocie do pracy, to pracodawca nie musi przekazywac
zawiadomienia o wypowiedzeniu ani wynagrodzenia zastepujacego
zawiadomienie o wypowiedzeniu.

Po wiecej informacji na temat standardow zatrudnienia w
Albercie, lub w celu ztozenia zazalenia, zadzwon pod nastepujace
numery telefonéw:

Edmonton i przylegte obszary: 780-427-3731
Potaczenie bezptatne z Kanady: 1-877-427-3731
Albo odwiedz strone: www.employment.alberta.ca/es

Zazalenia muszg by¢ sktadane w ciggu szesciu miesiecy od dnia
niewyptacenia wynagrodzenia lub zakonczenia okresu zatrudnienia. Prawo
ogranicza odzyskanie niewyptaconego wynagrodzenia lub wynagrodzenia
za godziny nadliczbowe do okresu szesciu ostatnich miesiecy
zatrudnienia, a niewyptaconego wynagrodzenia za urlopy i ustawowe dni
wolne od pracy, do okresu dwdch ostatnich lat zatrudnienia.

Bezpieczenstwo i higiena miejsca pracy

Ustawa o Higienie Zawodowej i Bezpieczenistwie Pracy (Ustawa OHS)
okresla przepisy prawne w zakresie ochrony i wdrazania bezpieczenstwa
i higieny pracy oséb zatrudnionych w prowincji Alberta. Podaje ona
zakresy odpowiedzialnosci pracodawcow, jak réwniez pracownikow.

Prawa i obowiazki pracownikéw

Masz prawo do bezpiecznego i zdrowego miejsca pracy. Stosownie do
Ustawy OHS pracownik powinien pracowac z zachowaniem higieny i
bezpieczenstwa pracy oraz wspotpracowac z pracodawca, przestrzegajac
zasad higieny i bezpieczeristwa obowigzujgcych w miejscu pracy.
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Nalezy przestrzegaé specyficznych wymagan dotyczacych higieny

i bezpieczenstwa pracy. Na przyktad, pracodawca moze wymagac
zaktadania uprzezy bezpieczenstwa lub podobnego wyposazenia
podczas wykonywania niektérych rodzajow czynnosci pracy. Mozesz
potrzebowac¢ stosowania, w miare potrzeby, wyposazenia ochrony
osobistej, takiego jak obuwie ochronne, okulary ochronne, zatyczki do
uszu, kask. Przestrzeganie tych zasad jest Twoim obowigzkiem. Jesli ich
nie rozumiesz, to zadawaj pytania.

Dziesieé pytan zadawanych pracodawcy na temat higieny i
bezpieczenstwa miejsca pracy:

Jakie niebezpieczenstwa wystepuja w mojej pracy?
2. Czy wystepujg jakiekolwiek zagrozenia lub niebezpieczenstwa,
o ktérych nalezy wiedzie¢?
3. Czy otrzymam szkolenie w zakresie wykonywanej pracy?
Czy sg organizowane zebrania na temat higieny i bezpieczenstwa pracy?

5. Czy istnieje wyposazenie ochronne, ktore nalezy zaktadac i czy bede
przeszkolony co do jego uzytkowania?

6. Czy przejde przeszkolenie w zakresie procedur awaryjnych (na
przyktad na wypadek pozaru lub rozlania substancji chemicznych)?

7. Gdzie sg rozlokowane gasnice przeciwpozarowe, zestawy pierwszej
pomocy oraz inny sprzet stosowany na wypadek awarii?

8. Co mam robi¢ w razie odniesienia obrazen? Kto zajmuje sie
udzielaniem pierwszej pomocy?

9. Jakie sa moje obowigzki w zakresie higieny i bezpieczenstwa pracy?

10. Do kogo mam sie zwrdci¢ z pytaniem dotyczacym higieny lub
bezpieczenstwa pracy?

Zmuszanie pracownika do pracy, ktéra jest wedtug niego niebezpieczna,
stanowi pogwatcenie przepiséw prawa. Jesli wystepuje bezposrednie
niebezpieczenistwo, musisz odmdéwi¢ wykonania pracy. Bezposrednie
niebezpieczenistwo oznacza kazde zagrozenie, ktére nie jest normalne
przy wykonywanej przez Ciebie pracy.

Pracodawca nie moze Ciebie zwolni¢ ani wyrzucic z pracy za odmowe
wykonania niebezpiecznej pracy.
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Jesli masz zastrzezenia co do swojego miejsca pracy, lub
potrzebujesz pomocy, to zadzwon do Informacyjnego Osrodka ds.

Higieny i Bezpieczenstwa Pracy, pod numer 1-866-415-8690.

Obowiazki pracodawcy

Pracodawca posiada obowigzek zadbania o Twoja higieng i
bezpieczenstwo pracy. Pracodawcy musza dokona¢ oszacowania
zagrozen, jasno okreslajac wystepujace w miejscu pracy zagrozenia

lub niebezpieczenstwa. Po zidentyfikowaniu zagrozen, musza by¢ one
usuniete lub Scisle kontrolowane. Moze to wymagac¢ dokonywania
modyfikacji sprzetu lub wprowadzania zasad i procedur zapewniajgcych
mozliwie petne bezpieczenstwo Twojej pracy. Informacje takie musza by¢
przekazywane wszystkim pracownikom.

Twaj pracodawca musi:

e Upewnic sig, ze posiadasz niezbedne przeszkolenie, kwalifikacje
i doswiadczenie w wykonywaniu pracy.

e Powiedzie¢ Ci o wszystkich zagrozeniach wykonywanej pracy dla
Twojego zdrowia i bezpieczenstwa.

e Upewnic sig, ze posiadasz wszystkie narzedzia i wyposazenie, tacznie
z osobistym wyposazeniem ochronnym koniecznym przy wykonywanej
przez Ciebie pracy.

e Upewnic sig, ze wiesz jak uzytkowac sprzet.

* Przeszkoli¢ Ciebie w zakresie bezpiecznego obchodzenia sie
z niebezpiecznymi produktami.

e Zbadac wszystkie wypadki, w nastepstwie ktdrych wystgpity obrazenia,
jak rowniez te, ktére mogtyby spowodowac obrazenia.

Zachecamy do uzyskania dalszych informacji na temat Twoich praw i

obowigzkéw podanych na stronie www.employment.alberta.ca/whs

Korzystanie z agencji posrednictwa pracy

Jako tymczasowy pracownik cudzoziemiec planujgcy podjecie pracy
w Albercie, lub pracujacy juz w tej prowincji, mozesz, w celu znalezienia
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pracy, skorzystac z ustug agenciji posrednictwa pracy. Agencje posrednictwa
pracy naliczajg pracodawcy opfate za rekrutacje pracownika. Optata taka
jest negocjowana pomiedzy pracodawca a agencijg posrednictwa pracy.
Pracodawcy nie wolno obcigza¢ pracownika kosztem takiej ustugi. Wszelkie
agencije, ktére podajg takg informacije, sg w btedzie. Oplaty za znalezienie
pracy nie moga obciazac potencjalnego ani przyjetego pracownika.

Wiecej informaciji zasiegnaé¢ mozna od Ministerstwa ds.
Ustug w Albercie:

Edmonton i przylegte obszary: 780-427-4088
Potaczenie bezptatne z Alberty: 1-877-427-4088

Informacje dla wynajmujacych i najemcow

Ustawa o Najmie Lokali Mieszkalnych obowigzujgca w Albercie dotyczy
wiekszosci osob, ktdre wynajmujg swoje miejsce zamieszkania. Przepisy
ustawy ustalajg prawa i obowigzki dla wiascicieli i najemcow, obejmujac
takze pracodawcow, ktdrzy zapewniajg miejsce zakwaterowania oraz
pracownikéw korzystajgcych z mieszkan oferowanych przez pracodawcow.

Bez wzgledu na to czy wynajmujesz mieszkanie, pokéj w czyims domu

lub dzielisz najmowanie mieszkania z druga osobg, powinienes rozumie¢
zasady, jakie dotyczg Twojej sytuacji. W réznych wynajmowanych lokalach
wystepuja rozne przepisy.

Wszystkie umowy o najmie lokalu mieszkaniowego powinny by¢ sporzgdzone
na pismie, podpisane przez witasciciela, oraz zawiera¢ szczegdty dotyczace
obowigzkoéw wiasciciela i najemcy, takie jak depozyt zabezpieczajacy,
inspekcje, wysokosci najmu oraz zawiadomienia o wypowiedzeniu najmu.

Wiecej informacji zasiegnaé mozna od Ministerstwa ds.
Ustug w Albercie:

Edmonton i przylegte obszary: 780-427-4088
Potaczenie bezptatne z Alberty: 1-877-427-4088

Karty objasnien na temat probleméw dotyczacych konsumentéw
i lokatorow podano na stronie www.servicealberta.ca
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Odszkodowania pracownicze

Zaktad ds. Odszkodowan Pracowniczych (WCB) - w prowincji Alberta
moze pomac pracownikom, ktérzy odniesli obrazenia w pracy. Bedac
tymczasowym pracownikiem cudzoziemcem, jestes traktowany tak

samo jak kazdy inny pracownik w Albercie. Jesli Twéj pracodawca jest
ubezpieczony stosownie do Ustawy o Odszkodowaniach Pracowniczych
(Workers’ Compensation Act), to Twoje ubezpieczenie rozpoczyna sie od
momentu rozpoczecia pracy w Albercie. Zapytaj swojego pracodawce czy
posiada powypadkowe ubezpieczenie pracownikéw.

Pracodawcy powinni powiesi¢ ten plakat w miejscu gdzie bedzie on
widoczny dla pracownikéw. Plakat informuje w jaki sposob nalezy
przedstawi¢ raport o odniesieniu obrazen z powodu wykonywanej pracy.

Jeieli doznatés/doznalas
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Pracodawca powinien wyjasni¢ Twoje zakresy obowigzkdéw, warunki pracy
oraz odpowiedzialno$¢ za utrzymanie bezpiecznych praktyk podczas
pracy. Nalezy zna¢ sposoby dziatania WCB, oraz sposdéb ztozenia
roszczenia o odszkodowanie, w razie odniesienia obrazenia.
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Biuro Doradztwa i Linia P asowych
Pracownikéw Cudzozi aja pomocy

w zakresie wyjasni praw oraz znajdowania
rozwigzan w syt dotyczacych nieuczciwych,
niebezpiec b niezdrowych warunkow pracy.




Jesli to mozliwe, pracodawcy proszeni sa o wtgczenie opcji
zmodyfikowanych obowigzkéw pracy we wstepnym podaniu o wydanie
zezwolenia na prace.

Jezeli doznasz obrazen przy pracy:

e Zawiadom o tym natychmiast pracodawce.

e Pracodawca powinien przedtozy¢ bezzwtocznie raport do WCB, jesli:
® Potrzebujesz dalszg opieke medyczng poza pierwszg pomoca.
¢ Nie mozesz po wypadku wykonywac swojej pracy.

e Powiedz lekarzowi, ze obrazenia nastapity podczas pracy.

e Zawiadom WCB. Wypetnij formularz raportu o odniesionych obrazeniach
i bezzwtocznie przeslij go do WCB. Formularze mozesz otrzymac od
swojego pracodawcy, w biurze WCB lub na stronie www.wcb.ab.ca.

W celu porozumienia sie z Zaktadem ds. Odszkodowarn
Pracowniczych (WCB), zadzwon pod nastepujace numery:

Potaczenie bezptfatne z Alberty: 1-866-WCB-WCB1 (1-866-922-9221)

Potaczenie spoza Alberty: 1-800-661-9608
Poczta elekironiczna: contactcentre@wcb.ab.ca
Albo odwiedz strone: www.wcb.ab.ca

Dane osobowe

Prawo do prywatnosci

Ustawa o Ochronie Danych Osobowych (PIPA), obowigzujgca w
Albercie, chroni informacje przechowywane przez organizacje sektora
prywatnego Alberty, ustalajgc zasady dotyczace sposobow zbierania,
wykorzystywania i ujawniania danych osobowych. Jesli chodzi

o tymczasowych pracownikéw cudzoziemcdw i imigrantow, to ustawa
PIPA stosuje sie do pracodawcow oraz agencji posrednictwa pracy
dziatajacych w Albercie. Jesli organizacje te nie bedg w stanie
ochroni¢ informaciji osobistych lub zlekcewazg zasady ich zbierania,
wykorzystywania i ujawniania w sposob ustalony w ustawie PIPA, to
pracownicy mogg ztozy¢ zazalenie do Biura Komisarza ds. Informacji

i Prywatnosci w prowinciji Alberta.

15



Tymczasowi pracownicy cudzoziemcy

Przyktad - mozliwe zazalenie dotyczace prywatnosci

Alina, tymczasowy pracownik zagraniczny z Filipin, przyjefa prace opiekunki
domowej u rodziny w Albercie. Po rozpoczeciu obowigzkdw pracy,
pracodawca poprosit Aling o ztoZenie jej paszportu w celu przechowania.
Alina zakwestionowata zyczenie pracodawcy i ustyszata wtedy, ze jesli
odmdwi, bedzie musiata wrocic na Filipiny. Alina skontaktowala sie z policja
oraz Biurem Komisarza ds. Informacji i Prywatnosci w prowincji Alberta, by
upewnic sie, czy moze ztozyc zazalenie.

Z Biurem Komisarza ds. Informac;ji i Prywatnosci (OIPC) mozna
kontaktowac sie¢ w nastepujacy sposob:

Biuro w Calgary Biuro w Edmonton

2460, 801 — 6th Avenue S.W. 410, 9925 — 109th Street
Calgary, AB T2P 3W2 Edmonton, AB T5K 2J8
403-297-2728 780-422-6860

Potfaczenie bezptatne z Alberty: 1-888-878-4044
Albo odwiedzajgc strone: www.oipc.ab.ca

B Pomoc udzielana tymczasowym pracownikom
cudzoziemcom w Albercie

Biuro Doradztwa i Linia Pomocy dla Tymczasowych
Pracownikow Cudzoziemcow

Biuro Doradztwa i Linia Pomocy dla Tymczasowych Pracownikéw
Cudzoziemcéw udzielajg pomocy w zakresie wyjasniania Twoich praw
oraz znajdowania rozwigzan w sytuacjach dotyczacych nieuczciwych,
niebezpiecznych lub niezdrowych warunkéw pracy.

Biura Doradztwa znajdujg si¢ w Calgary i Edmonton. Obydwa tatwo
dostepne biura zlokalizowane sg przy trasach komunikacji publiczne;.
Tymczasowi pracownicy cudzoziemcy moga kontaktowacé sie z Biurem
Doradztwa telefonicznie lub przybywajgc do niego osobiscie.
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Po oszacowaniu Twoich potrzeb, ustugi swiadczone przez Biuro
Doradztwa moga obejmowac:

® Zapewnianie pomocy przy zdobywaniu i wypetnianiu formularzy.
e Pomoc w komunikowaniu sie z szeregiem biur zazalen.

¢ Koordynacje z rzgdem federalnym i partnerami przemystowymi
w celu znalezienia rozwigzan w sytuacjach dotyczgcych nieuczciwych,
niebezpiecznych lub niezdrowych warunkéw pracy.

e Wspodtprace z agencjami pomocy dla imigrantéw na terenie prowincji
w zakresie pomocy dla tymczasowych pracownikéw cudzoziemcow
przy procedurze zatatwiania pracy w Albercie.

Wszelkie podejrzenia nieodpowiedniego traktowania brane sg bardzo
powaznie, a zazalenia sktadane przez tymczasowych pracownikéw
cudzoziemcow przekazywane sg do zbadania.

Sposoéb kontaktu z Biurem Doradztwa dla Tymczasowych
Pracownikéw Cudzoziemcdéw (od poniedziatku do piatku):

North Location (Edmonton) South Location (Calgary)

3rd Floor, City Centre 3rd Floor, JJ Bowlen Building,
10242 - 105 Street 620 - 7th Avenue S.W.
Edmonton, AB T5J 3L5 Calgary, AB T2P 0Y8
780-644-2584 403-476-4540

Sposéb kontaktu z Linia Pomocy dla Tymczasowych
Pracownikow Cudzoziemcéw w Albercie:

Edmonton i przylegte obszary: 780-644-9955
Z catego sSwiata: 1-877-944-9955
Poczta elektroniczna: tfwadvisory.office@gov.ab.ca

Osrodek Informacji o Imigracji do Alberty

Osrodek Informaciji o Imigracji do Alberty udziela informaciji o pracy, statej
imigracji, oraz pobycie czasowym w Albercie. Ustugi takie dostepne

sg za posrednictwem poczty elektronicznej lub telefonu i moga by¢
wykorzystywane przez pracodawcéw, tymczasowych pracownikow
cudzoziemcéw oraz ogét spoteczenstwa w Albercie.
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Tymczasowi pracownicy cudzoziemcy

W Osrodku Informacji o Imigracji do Alberty zatrudnieni sa wykwalifikowani
specjalisci do spraw imigracji ze wzgledéw ekonomicznych, udzielajacy
odpowiedzi na pytania oraz udostepniajgcy informacje w szerokim
zakresie zagadnien, ktére obejmuja:

e Program Nominacji Imigrantow w Albercie (AINP):
e Kryteria kwalifikacji pracodawcow i pracownikow w ramach AINP.
e Czynnosci oraz procedura sktadania podan do AINP.

¢ Opinie o rynku pracy (LMO).

e Zezwolenia na prace.

e Ustugi Oceny Kwalifikacji Miedzynarodowych (IQAS).

¢ Rozpoznawanie kwalifikacji personelu spoza Kanady i ocena

tych kwalifikaciji.

¢ Ogdlne informacje na temat mozliwosci statej imigracji oraz
imigracji czasowe;j.

Sposdb kontaktu z Osrodkiem Informacji o Imigracji do Alberty
(od poniedziatku do piatku):

Potfaczenie bezptatne z Alberty: 1-877-427-6419

Potfaczenie spoza Alberty: 780-427-6419

Formularz w poczcie elektronicznej: www.AlbertaCanada.com/info
Albo odwiedzajgc strone: www.AlbertaCanada.com/immigration

Agencje pomocy dla imigrantow

W celu udzielenia pomocy w osiedleniu sie i przystosowaniu do zycia
w Albercie, mozesz skontaktowac sie z lokalng agencja pomocy dla
imigrantéw. Dostepne ustugi obejmuija:

¢ Praktyczne wskazéwki dotyczgce codziennego zycia oraz wiedzy
o lokalnym srodowisku, takie jak sposob korzystania z komunikaciji
publicznej, informacje o instytucjach kulturalnych i religijnych, a takze
ogolnej wiedzy na temat zycia w Albercie.

* Podstawowe ustugi ttumaczeniowe.
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W Albercie znajduje sie siedem agenciji ustug imigracyjnych,

oferujgcych pomoc przy osiedlaniu sie tymczasowych pracownikow
cudzoziemcow.

Calgary

Katolickie Stowarzyszenie Imigrantéow w Calgary
(Calgary Catholic Immigration Society)

3rd Floor, 120 — 17 Avenue S.W. Calgary, AB T2S 2T2
403-262-2006 www.ccis-calgary.ab.ca

Edmonton

Katolickie Ustugi Spoteczne (Catholic Social Services)

(w partnerstwie z Osrodkiem Menonitéw ds. Nowoprzybylych w
Edmonton) [Edmonton Mennonite Centre for Newcomers].)
10709 - 105 Street, Edmonton, AB T5H 2X3

780-424-3545 www.catholicsocialservices.ab.ca

Brooks

Okregowe Ustugi Imigracyjne w Brooks (County Immigration Services)
(program Katolickiego Stowarzyszenia Imigrantéw w Calgary)

Bay 2 — 500 Cassils Road, Brooks, AB T1R 1B5

403-362-0404 www.ccis-calgary.ab.ca

Banff

Katolicki Osrodek Ustug dla Imigrantow w Calgary
(Catholic Immigration Services)

Banff Town Hall, 110 Bear Street, Banff, AB T1L 1A1
403-762-1254 www.ccis-calgary.ab.ca

Fort McMurray

Y.M.C.A. - Ustugi ds. Osiedlania Imigrantow

(Y.M.C.A. - Immigrant Settlement Services)

201,10011 Franklin Avenue, Hill Building, Fort McMurray, AB T9H 2K6
780-743-2970 www.ymca.woodbuffalo.org

Lethbridge

Ustugi Rodzinne w Lethbridge (Lethbridge Family Services)
701-2 Avenue South, Lethbridge, AB T1H OE6
403-320-1589 www.lethbridge-family-services.com
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Tymczasowi pracownicy cudzoziemcy

Red Deer

Catholic Social Services
202, 5000 Gaetz Avenue, Red Deer, AB T4N 6C2
403-346-8818 www.catholicsocialservices.ab.ca

Przewodnik Witamy w Albercie: Informacje dla Nowoprzybylych

Przeprowadzka do nowego kraju moze by¢ zaréwno ekscytujaca,

jak tez stresujaca. Przewodnik Witamy w Albercie: Informacje dla
Nowoprzybytych udziela informaciji jak beda wyglada¢ Twoje pierwsze
tygodnie i miesiece w Albercie, co pomoze Ci w osiedleniu sie

w Twoim nowym Srodowisku. Poruszane sprawy dotycza mieszkania,
opieki zdrowotnej, klimatu, bankowosci, transportu oraz zwyczajow
spotecznych. Przewodnik zawiera takze informacje o kluczowych
kontaktach. Pobierz z Internetu lub zaméw ten przewodnik ze strony
www.alis.alberta.ca/publications

© Alberta Immigrant Nominee Program
(Program Nominacji Imigrantéw w Albercie)

Jesli jestes tymczasowym pracownikiem cudzoziemcem, ktory mysli

o tym, by pozostac¢ na state w Albercie, to w ramach Programu Nominaciji
Imigrantéw (AINP), mozesz mie¢ uprawnienie do ztozenia podania

0 uzyskanie statusu statego zamieszkania w Kanadzie.

W ramach wymienionego programu nie kazdy zawdd taczy sie z takimi
uprawnieniami. Nie kazdy tymczasowy pracownik cudzoziemiec

w Albercie kwalifikuje sie do takiego uprawnienia. Przed ztozeniem
podania nalezy doktadnie przejrze¢ wszystkie kryteria.

Czy posiadasz uprawnienia, by zamieszka¢ w Albercie na state?

Przedstawione ponizej czynnosci uswiadomig Ci w jaki sposob pracuje
AINP i jak mozesz uzyskac dostep do programu.

1. Odwiedz strone AINP pod adresem www.AlbertaCanada.com/ainp.
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2. Zbadaj wszystkie Sciezki i kategorie programu, by zorientowac sie czy
spetniasz kryteria uprawnienia.

 Sciezka zainicjowana przez pracodawce: Dotyczy
kandydatéw pracujacych w zawodach wymagajgcych wysokich
lub niskich kwalifikacji oraz posiadajacych stata prace w petnym
wymiarze u pracodawcy w Albercie.

e Sciezka rekrutacji strategicznej: Przeznaczona dla
kandydatéw pracujacych w wybranych zawodach, ktére
charakteryzujg sie wysokim zapotrzebowaniem na pracownikéw
w Albercie.

o Sciezka rodzinna: Dla kandydatéw posiadajacych w Albercie
bliskich krewnych, ktérzy moga pomdéc w osiedleniu sie na
terenie prowinciji.

3. Jesdli spetniasz wszystkie wymogi kryteriéw AINP, to mozesz ztozy¢
podanie. Nalezy upewnic sig, ze zataczone zostaty wszystkie wymagane
dokumenty, w przeciwnym razie podanie zostanie zwrdcone. Jesli Twoje
podanie nie spetnia wszystkich kryteriow, to zapadnie decyzja odmowna.

4. Wyslij wypetnione podanie pocztg do AINP na adres:

Alberta Immigrant Nominee Program
Suite 940, Telus Plaza North Tower
10025 Jasper Avenue, Edmonton, Alberta T5J 1S6

5. Jesli Twoje podanie spetnia wszystkie kryteria uprawnien ustalonych
przez AINP, to uzyskasz zatwierdzenie prowincjonalnej nominacji
na kandydata do statego pobytu. W przypadku zatwierdzenia, AINP
wysle Ci pakiet nominacji okreslajacy nastepne czynnosci, ktére
obejmujg przygotowanie i przestanie podania o state zamieszkanie do
kanadyjskiego Ministerstwa Obywatelstwa i Imigracji (CIC).

6. CIC przeprowadzi nastepnie kontrole Twojego zdrowia, a takze
zapis6w o Tobie w rejestrze kryminalnym oraz dokona kontroli
bezpieczenstwa. Jesli wyniki kontroli beda zadowalajace, to otrzymasz
zezwolenie na staty pobyt.

Nie jest wymagane, by w celu ztozenia podania zatrudnia¢ konsultanta
imigracyjnego albo adwokata. Jesli do ztozenia podania postanowisz
wynajac przedstawiciela, to podanie takie nie bedzie rozpatrywane ze
specjalng uwaga, ani inaczej od innych sktadanych podan.

Wiecej informacji na temat Programu Nominacji Imigrantow w Albercie,

otrzyma¢ mozna pod adresem www.AlbertaCanada.com/ainp
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B Zrédta informacji
Alberta

Alberta Health Care Insurance Plan
(Plan Ubezpieczen Zdrowotnych w Albercie)

www.health.alberta.ca/health-care-insurance-plan.html

Alberta Immigrant Nominee Program
(Program Nominacji Imigrantéow w Albercie)

www.AlbertaCanada.com/ainp

Alberta Temporary Foreign Worker Helpline (Linia Pomocy dla
Tymczasowych Pracownikéw Cudzoziemcéw w Albercie)

Edmonton i przylegte obszary: 780-644-9955
Potaczenie spoza Alberty: 1-877-944-9955
Poczta elektroniczna: tfwadvisory.office@gov.ab.ca

Standardy zatrudnienia

Edmonton i przylegte obszary: 780-427-3731
Potaczenie bezptatne z Kanady: 1-877-427-3731
www.employment.alberta.ca/es

Immigrate to Alberta Information Service
(Osrodek Informaciji o Imigracji do Alberty)
Potaczenie bezptatne z Alberty: 1-877-427-6419

Potaczenie spoza Alberty: 780-427-6419
Formularz w poczcie elektronicznej: www.AlbertaCanada.com/info

Office of the Information and Privacy Commissioner (OIPC)
(Biuro Komisarza ds. Informaciji i Prywatnosci)

Biuro w Calgary: 403-297-2728

Biuro w Edmonton: 780-422-6860

Potaczenie bezptatne z Alberty: 1-888-878-4044

www.oipc.ab.ca
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Tymczasowi pracownicy cudzoziemcy

Service Alberta (Ministerstwo ds. Ustug w Albercie)
Consumer Contact Center (Osrodek Kontaktu dla Konsumentow)

Edmonton i przylegte obszary: 780-427-4088
Potaczenie bezptatne z Alberty: 1-877-427-4088
www.servicealberta.ca

Temporary Foreign Worker Advisory Offices (Biuro Doradztwa
dla Tymczasowych Pracownikéw Cudzoziemcow)

North Location (Edmonton)

3rd Floor, City Centre, 10242 - 105 Street Edmonton, AB T5J 3L5
780-644-2584

South Location (Calgary)
3rd Floor, JJ Bowlen Building, 620 — 7th Avenue S.W. Calgary, AB T2P 0Y8
403-476-4540

WCB Alberta (Zaktad ds. Odszkodowan Pracowniczych)

Potaczenie bezptatne z Alberty: 1-866-WCB-WCB1 (1-866-922-9221)
Potaczenie spoza Alberty: 1-800-661-9608

Poczta elektroniczna: contactcentre@wcb.ab.ca

www.wcb.ab.ca

Bezpieczenstwo i higiena miejsca pracy

Zadzwon pod numer: 1-866-415-8690
www.employment.alberta.ca/whs

Canada

Citizenship and Immigration Canada
(Ministerstwo Obywatelstwa i Imigraciji)
Zadzwon pod numer: 1-888-242-2100
www.cic.gc.ca

Service Canada (Urzad Federalny ds. Ustug w Kanadzie)
www.hrsdc.gc.ca/eng/workplaceskills/foreign_workers/index.shtml
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Kontrolna lista pytan zadawanych pierwszego dnia
przez tymczasowego pracownika cudzoziemca

Sprawdz swoje zezwolenia na prace, zwracajac uwage na prawidtowosé
imienia, nazwiska, daty urodzenia, nazwy pracodawcy, adresu miejsca
pracy oraz rodzaju pracy, ktéra masz wykonywac.

Maj dzien pracy

Ow jakich godzinach bede codziennie pracowac?

O Jakie beda moje normalne dni pracy?

(O Czy nalezy byé w pracy przed rozpoczeciem mojej zmiany?
O Jak dtugo trwa przerwa na lunch?

O Czy otrzymuje wynagrodzenia za przerwe na lunch?

O Czy moge miec¢ inne przerwy, np. na kawe?

O lle godzin musze przepracowac, zanim bede miat uznane
godziny nadliczbowe?

O Jesli wystapia godziny nadliczbowe, to jak dtugo moga one trwac?

O Czy bede mie¢ zapewniony transport do pracy i z pracy?

Wynagrodzenie i Swiadczenia

O Jaka jest stosowana forma wyptaty?
O Jak czesto bede otrzymywacé wyptate?
(O Jaka jest stawka za godziny nadliczbowe?

O Czy bede otrzymywac swiadczenia zdrowotne i emerytalne i czy bede
naleze¢ do zwigzku zawodowego?

O lle beda wynosity takie swiadczenia?

O Czy ktos bedzie mégt wyjasni¢ mi potracenia z mojej wyptaty?

(O Czy bede otrzymywat zwrot kosztéw podrézy do pracy i z pracy?

O Czy bede otrzymywac premie? Co bede musiat zrobi¢, by ja otrzymac?

O lle moze ona wynosié?
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Tymczasowi pracownicy cudzoziemcy

Czas wolny od pracy

O Czy bede miec¢ zaptacone za urlop, czy tez wynagrodzenie za urlop
wigczone jest do mojej kazdorazowej wyptaty?

Ow jaki sposob wyliczany jest czas mojego urlopu lub
wynagrodzenie za urlop?

O co sie stanie jak zachoruje? Z kim nalezy sie skontaktowac?
O Jaki jest zakres mojej odpowiedzialnosci?

O Czy bede otrzymywac wynagrodzenie za dni nieobecnosci z
powodu choroby?

(O Czy wolno mi bedzie zaplanowaé okres urlopu bezptatnego?

Pytania na temat higieny i bezpieczenstwa pracy

(O Jakie zagrozenia i niebezpieczeristwa wystepuja w mojej pracy?
Oo jakich innych zagrozeniach w miejscu pracy powinienem wiedzie¢?
O Kiedy otrzymam przeszkolenie w zakresie wykonywanej pracy?

(O Czy sa dostepne informacje na temat higieny i bezpieczenstwa pracy, z
ktérymi moge sie zapoznac?

O Czy organizowane sg zebrania na temat higieny i bezpieczeristwa pracy?

O Gdzie $g umieszczone zestawy pierwszej pomocy oraz
gasnice przeciwpozarowe?

(O Co mam robi¢ na wypadek pozaru lub innej sytuacji awaryjne;j?
O Do kogo mam sie zwrdcic jesli odniose obrazenia w pracy?
O Jakie sg moje obowigzki w zakresie higieny i bezpieczenstwa pracy?

O Jakie sg obowigzki mojego pracodawcy w zakresie higieny i
bezpieczenstwa pracy?

O Do kogo powinienem sie zwrdécic, jesli mam pytanie dotyczace higieny
i bezpieczenstwa pracy?
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Aby otrzymac wiecej informaciji, skontaktuj sie z:

Alberta Temporary Foreign Worker Helpline
(Linia Pomocy dla Tymczasowych
Pracownikéw Cudzoziemcéw w Albercie):

Edmonton i przylegte obszary: 780-644-9955
Z catego swiata: 1-877-944-9955
Poczta elektroniczna: tfwadvisory.office@gov.ab.ca

Temporary Foreign Worker Advisory Offices
(Biuro Doradztwa dla Tymczasowych
Pracownikow Cudzoziemcow):

North Location (Edmonton) South Location (Calgary)

3rd Floor, City Centre 3rd Floor, JJ Bowlen Building,
10242 - 105 Street 620 - 7th Avenue S.W.
Edmonton, AB T5J 3L5 Calgary, AB T2P 0Y8
780-644-2584 403-476-4540

Immigrate to Alberta Information Service
(Osrodek Informaciji o Imigracji do Alberty):

Potaczenie bezptatne z Alberty: 1-877-427-6419
Potgczenie spoza Alberty: 780-427-6419
Formularz w poczcie elektronicznej: www.AlbertaCanada.com/info

Przygotowanie: Ministerstwo Zatrudnienia i Imigracji w Albercie.

Niniejszy materiat moze by¢ wykorzystany, reprodukowany, przechowywany lub przesytany w celach
niekomercyjnych. Nalezy podawac zrédto pochodzenia materiatu. Niniejszy materiat nie moze by¢
wykorzystany, reprodukowany, przechowywany lub przesytany w celach komercyjnych bez uzyskania
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Niniejsza publikacja zawiera informacje o:
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