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ਸੰਖੇਪ ਜਾਣਕਾਰੀ 
ਚੀਫ ਮੈਡੀਕਲ ਅਫਸਰ ਦੇ ਮੌਜੂਦਾ ਵਸਹਤ ਹੁਕਮਾਂ ਅਧੀਨ ਕਾਰੋਿਾਰਾਂ ਅਤੇ ਇਕਾਈਆਂ ਨੂੂੰ  ਲੁੜੀਂਦਾ ਹੈ: 

• ਹਾਜ਼ਰ ਵਿਅਕਤੀਆਂ ਵਿਚ ਵਿਮਾਰੀ ਫੈਲਣ ਦੇ ਖਤਰੇ ਨੂੂੰ  ਘੱਟ ਕਰਨ ਿਾਲੇ ਅਵਿਆਸਾਂ ਨੂੂੰ  ਲਾਗੂ ਕਰਨਾ; 

• ਜੇ ਵਕਸੇ ਹਾਜ਼ਰ ਵਿਅਕਤੀ ਵਿੱਚ ਵਿਮਾਰੀ ਦੇ ਲੱਛਣ ਵਦਸਣ ਤਾਂ ਤੁਰੂੰ ਤ ਜਿਾਿੀ ਕਾਰਿਾਈ ਦੇ ਤਰੀਕੇ ਮੁਹੱਈਆ ਕਰਨਾ; 

• ਹਾਜ਼ਰ ਵਿਅਕਤੀਆਂ ਵਿੱਚ ਢੁਕਿੀਂ ਸੈਨੀਟੇਸ਼ਨ(ਰੁਗਾਣੂ ਰਵਹਤ) ਅਤੇ ਵਨਜੀ ਸਾਫ ਸਫਾਈ ਯਕੀਨੀ ਿਨਾਉਣਾ; 

• ਵਜੱਥੋਂ ਤੱਕ ਸੂੰ ਿਿ ਹੋ ਸਕੇ COVID-19 General Relaunch Guidance ਮੁੜ ਸ਼ੁਰੂਆਤ ਸੁਝਾਿਾਂ ਅਤੇ  https://www.alberta.ca/biz- connect.aspx. 
ਤੇ ਵਮਲਣ ਿਾਲੇ ਅਲਿਰਟਾ ਵਸਹਤ ਸੁਝਾਿਾਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰੋ। 

ਇਹ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ ਕਾਮੇ, ਿਲੂੰ ਟੀਅਰ, ਗਾਹਕ ਅਤੇ ਆਮ ਜਨਤਾ ਵਿੱਚ ਕੋਵਿਡ-19 ਦੇ ਖਤਰੇ ਨੂੂੰ  ਘਟਾਉਣ ਲਈ ਰੀਟੇਲ(ਪਰਚੂਨ)ਕਾਰੋਿਾਰ ਦੀ ਸਹਾਇਤਾ ਲਈ ਵਿਕਸਤ ਕੀਤਾ 
ਵਗਆ ਹੈ। ਇਹ ਸੁਝਾਅ ਖਾਸ ਕਰ ਇੂੰਨਾਂ ਸਹੂਲਤਾਂ ਲਈ ਜਨਤਕ ਵਸਹਤ ਅਤੇ ਸੂੰਕਰਮਣ ਨੂੂੰ  ਰੋਕਣ ਅਤੇ ਵਨਯੂੰ ਤਰਣ ਉਪਾਿਾਂ ਦੀ ਰੂਪ ਰੇਖਾ ਵਦੂੰ ਦੇ ਹਨ। 

ਇਹ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ ਅਤੇ ਇਸ ਦੇ ਸੁਝਾਅ ਲੋੜ ਪੈਣ ਤੇ ਿਦਲੇ ਜਾ ਸਕਦੇ ਹਨ। COVID-19 ਨਾਲ ਸਿੂੰ ਧਤ ਮੌਜੂਦਾ ਜਾਣਕਾਰੀ https://www.alberta.ca/covid-19-
information.aspx ਤੇ ਲੱਿੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

ਕੋਵਿਡ-19 ਖਤਰਾ ਵਿਯੰਤਰਣ 
 

ਆਮ ਸੁਝਾਅ • ਕੋਵਿਡ -19 ਨਾਲ ਸਿੂੰ ਵਧਤ ਤਾਜ਼ਾ ਜਾਣਕਾਰੀ ਰੱਖਣ ਲਈ ਸਟਾਫ ਅਤੇ ਗਾਹਕਾਂ ਨੂੂੰ  ਉਤਸਾਵਹਤ ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨੀ। 

• ਫੈਲਣ ਦੇ ਖਤਰੇ ਨੂੂੰ  ਰੋਕਣ ਲਈ ਚੁੱ ਕੇ ਜਾ ਰਹੇ ਕਦਮਾਂ ਅਤੇ ਇਨਹ ਾਂ ਉਪਾਿਾਂ ਵਿਚ ਉਨਹ ਾਂ ਦੀਆਂ ਿੂਵਮਕਾਿਾਂ ਦੀ ਮਹੱਤਤਾ ਿਾਰੇ 
ਸਟਾਫ ਅਤੇ ਗਾਹਕਾਂ ਨੂੂੰ  ਸੂਵਚਤ ਕਰੋ। 

o ਕੋਵਿਡ-19 ਸੂੰ ਕੇਤ ਿੱਧ ਵਦਖਾਈ ਦੇਣ ਿਾਲੀਆਂ ਥਾਿਾਂ ਤੇ ਪੋਸਟ ਕੀਤੇ ਜਾਣੇ ਚਾਹੀਦੇ ਹਨ: 

▪ "ਫੈਲਣ ਤੋਂ ਰੋਕਣ ਵਿੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰੋ" ਪਸੋਟਰ ਉਪਲਿਧ ਹਨ। 

▪ ਜਦੋਂ ਸੂੰ ਿਿ ਹਿੋੇ ਤਾਂ ਉਹਨਾਂ ਿਾਸਾਿਾਂ ਵਿਚ ਲੋੜੀਂਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪਰਦਾਨ ਕਰੋ ਜੋ ਗਾਹਕਾਂ ਦੁਆਰਾ ਿੋਲੀਆਂ 
ਜਾਂਦੀਆਂ ਹਨ। 

• ਖਾਣ ਦਾ ਸਮਾਨ ਿੇਚਣ ਿਾਲੇ ਰੀਟੇਲ ਵਿਜ਼ਨਸ ਸੈਂਪਲ(ਨਮੂਨਾ) ਨਹੀਂ ਦੇਣਗ।ੇ 

• ਸਾਰੇ ਅਲਿਰਟਾਿਾਸੀ ਨੂੂੰ  ਸੀ.ਐੱਮ.ਓ.ਐੱਚ. ਹੁਕਮ 05-2020 ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ ਜੋ ਵਕ ਅਲੱਗ-ਥਲੱਗ ਅਤੇ 
ਇਕਾਂਤਿਾਸ ਲਈ ਕਾਨੂੂੰ ਨੀ ਜ਼ਰੂਰਤਾਂ ਿਣਾਂਉਦਾ ਹੈ। 

o ਕੋਵਿਡ-19 ਦੇ ਲੱਛਣ ਿਾਲਾ ਕੋਈ ਿੀ ਵਪਛਲੇ 14 ਵਦਨਾਂ ਵਿਚ ਅੂੰਤਰਰਾਸਟਰੀ ਯਾਤਰਾ ਦੇ ਇਵਤਹਾਸ ਦੇ ਨਾਲ; ਜਾਂ 
ਵਪਛਲੇ 14 ਵਦਨਾਂ ਵਿੱਚ ਕੋਵਿਡ-19 ਦੇ ਕੂੰ ਫਰਮ ਕੇਸ ਨਾਲ ਨੇੜਲੇ ਸੂੰ ਪਰਕ ਿਾਲੇ ਨੂੂੰ  ਘਰ ਵਿੱਚ ਹੀ ਰਵਹਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹ।ੈ 

• ਲੋਕਾਂ ਲਈ 60% ਅਲਕੋਹਲ ਿਾਲੇ ਹੈਂਡ ਸੈਨੇਟਾਈਜ਼ਰ ਪਰਿੇਸ਼, ਵਨਕਾਸ, ਪੌੜੀਆਂ, ਚੇਂਜ ਰੂਮ ਅਤੇ ਚੈੱਕ ਆਊਟ ਕਾਉਂਟਰਾਂ ਤੇ ਮੌਜੂਦ 
ਕਰਾਉਣੇ ਚਾਹੀਦੇ ਹਨ। 

ਜਾਂਚ ਅਤੇ ਜਿਾਿੀ 
ਯੋਜਨਾ 

ਓਪਰੇਟਰ ਲਈ ਲੁੜੀਂਦਾ ਹੈ: 
• ਕੋਵਿਡ-19 ਦੇ ਸੂੰ ਿਾਵਿਤ ਸੂੰ ਪਰਕ ਿਾਲੇ ਵਿਅਕਤੀਆਂ ਦੇ ਦਾਖਲੇ ਤੇ ਪਾਿੂੰ ਦੀ ਦਰਸਾਂਉਦੇ ਸੂੰ ਕੇਤ ਲਗਾਓ।  
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 • ਿੁਖਾਰ, ਗਲੇ ਵਿਚ ਖਰਾਸ, ਖੂੰਘ, ਨੱਕ ਿਗਣਾ ਜਾਂ ਸਾਹ ਲੈਣ ਵਿਚ ਮੁਸਕਲ ਦ ੇਲੱਛਣਾਂ ਲਈ ਗਾਹਕਾਂ ਅਤੇ ਸਟਾਫ ਦੀ ਵਕਵਰਆਸੀਲ 

ਜਾਂਚ ਨੂੂੰ  ਲਾਗੂ ਕਰਨ ਿਾਰੇ ਵਿਚਾਰ ਕਰੋ। 
o ਸੂੰਚਾਲਕ ਅਲਿਰਟਾ ਹੈਲਥ ਦੀ ਰੋਜ਼ਾਨਾ ਚਕੈਵਲਸਟ ਦੀ ਿਰਤੋਂ ਕਰਨ ਦੀ ਚਣੋ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ। 
o ਅਲਿਰਟਾ ਹੈਲਥ ਸੇਿਾਿਾਂ ਕੋਵਿਡ-19 ਸਿ-ੈਮੁਲਾਂਕਣ ਟੂਲ ਦੀ ਜਾਂਚ ਕਰਨ ਲਈ ਿਰਵਤਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

 
ਤੇਜ਼ ਜਿਾਿੀ ਯੋਜਨਾ ਦਾ ਵਿਕਾਸ ਕਰਨਾ ਜ ੋਆਪਰੇਟਰਾਂ ਲਈ ਪਰਿਾਿਸ਼ਾਲੀ ਯੋਜਨਾ ਵਨਰਧਾਰਤ ਕਰਦਾ ਹੈ ਜਦੋਂ ਕੋਈ ਸਟਾਫ ਮੈਂਿਰ ਜਾਂ ਗਾਹਕ 
ਵਿਮਾਰੀ ਦੇ ਲੱਛਣ ਦਰਸਾਉਂਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਉਸਦਾ ਕੋਵਿਡ-19 ਟੈਸਟ ਪੌਵਜ਼ਵਟਿ ਆਉਦਾ ਹੈ। 
• ਓਪਰੇਟਰਾਂ ਨੂੂੰ  ਇੱਕ ਯੋਜਨਾ ਵਤਆਰ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ ਵਜਸ ਵਿੱਚ ਉਹਨਾਂ ਦੀਆਂ ਸੇਿਾਿਾਂ ਅਤੇ ਸੈਵਟੂੰਗਾਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਵਿਸੇਸ 

ਤੌਰ ਤੇ ਹਾਜ਼ਰ ਹੋਏ ਲੋਕਾਂ ਦੀ ਵਕਸਮ ਦੇ ਅਧਾਰ ਤੇ ਉਵਚਤ ਨੀਤੀਆਂ ਅਤੇ ਪਰਵਕਵਰਆਿਾਂ ਸਾਮਲ ਹੋਣ। 
• ਹਾਜ਼ਰ ਵਿਅਕਤੀਆਂ ਨੂੂੰ  ਵਕਸੇ ਹਾਜ਼ਰ ਵਿਅਕਤੀ ਦੇ ਲੱਛਣ ਵਦਖਾਉਣ ਤੇ ਤੇਜ਼ ਜਿਾਿੀ ਯੋਜਨਾ ਤੋਂ ਜਾਣੂ ਹਣੋਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਉਸ ਦੀ 

ਪਾਲਣਾ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹ।ੈ ਇਸ ਵਿੱਚ ਸਾਮਲ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ: 
o ਵਹੱਸਾ ਲੈਣ ਿਾਵਲਆਂ ਨੂੂੰ  ਤੁਰੂੰਤ ਦੂਵਜਆਂ ਤੋਂ ਅਲੱਗ ਕਰ ਦੇਣਾ। 
o ਉਨਹ ਾਂ ਸਾਰੀਆਂ ਸਤਹਾਂ ਦੀ ਸਫਾਈ ਅਤੇ ਰਗੋਾਣੂ-ਮੁਕਤ ਕਰਨਾ ਜੋ ਵਕਸੇ ਲੱਛਣਾਂ ਿਾਲੇ ਿਾਗੀਦਾਰ ਦ ੇਸੂੰ ਪਰਕ ਵਿਚ ਆਏ ਹੋਣ। 
o ਵਹੱਸਾ ਲੈਣ ਿਾਵਲਆਂ ਲਈ ਸਫਾਈ ਅਤੇ ਮਾਸਕ ਦੀ ਲੋੜ ਨੂੂੰ  ਯਕੀਨੀ ਿਨਾਉਣਾ। 
o ਵਹੱਸਾ ਲੈਣ ਿਾਲੇ ਤੁਰੂੰਤ ਅਲੱਗ ਥਲੱਗ ਹਣੋ। 

ਸਰੀਰਕ ਦੂਰੀ •  ਸਟਾਫ ਅਤੇ ਗਾਹਕਾਂ ਦੇ ਵਿਚਕਾਰ ਵਸੱਧੇ ਸੂੰ ਪਰਕ ਨੂੂੰ  ਰੋਕਣ ਲਈ ਘੱਟੋ ਘੱਟ 2 ਮੀਟਰ ਦੀ ਦੂਰੀ ਜਾਂ ਸਰੀਰਕ ਰੁਕਾਿਟਾਂ ਦੇ ਸਮਰਥਨ 
ਲਈ ਿੈਰੀਅਰ(ਰੁਕਾਿਟ)ਲਗਾਉਣ ਤੇ ਵਿਚਾਰ ਕਰੋ। ਇਸ ਵਕਸਮ ਦੀਆਂ ਰੁਕਾਿਟਾਂ ਵਿਮਾਰੀ ਫੈਲਣ ਦੇ ਮੌਕੇ ਨੂੂੰ  ਘਟਾਉਂਦੀਆਂ ਹਨ। 
ਕਾਰੋਿਾਰਾਂ ਨੂੂੰ  ਆਪਣੀਆਂ ਸੈਵਟੂੰਗਾਂ ਅਤੇ ਸੇਿਾਿਾਂ ਲਈ ਉਵਚਤ ਵਨਯੂੰਤਰਣ ਲਾਗੂ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ, ਵਜਿੇਂ ਵਕ: 

o ਹਾਜ਼ਰੀਨ ਵਿਚਾਲੇ ਰੁਕਾਿਟਾਂ ਜਾਂ ਿੈਰੀਅਰ ਰੱਖਣੇ। 
o ਉਡੀਕ ਸਥਾਨਾਂ, ਦੁਪਵਹਰ ਦੇ ਖਾਣੇ ਿਾਲੇ ਕਮਰੇ ਅਤੇ ਖਾਣੇ ਦੇ ਖੇਤਰਾਂ ਤੋਂ ਸੀਟਾਂ ਨੂੂੰ  ਘਟਾਉਣਾ ਜਾਂ ਹਟਾਉਣਾ। 
o ਿਾਸਰੂਮ ਦੀ ਸਮਰੱਥਾ ਤੇ ਕੂੰਟਰੋਲ ਰੱਖਣਾ। 
o ਅਵਜਹੇ ਟਾਇਲਟ ਿੂੰਦ ਕਰਨਾ ਜੋ 2 ਮੀਟਰ ਤੋਂ ਘੱਟ ਦੂਰੀ ਤ ੇਹਨ ਉਹਨਾਂ ਵਿਚਕਾਰ ਕਈੋ ਰੁਕਾਿਟ ਨਹੀਂ ਹੈ ਜਾਂ ਉਨਾਂ 

ਵਿੱਚ ਿੈਰੀਅਰ ਲਗਾਉਣਾ। 
o ਸਾਰੇ ਪਰਿੇਸ ਦੁਆਰ ਅਤੇ ਿਾਹਰ ਵਨਕਲਣ ਿਾਲੇ ਸਥਾਨ ਤੇ ਹਟਾਉਣ ਯੋਗ ਿੈਗ ਨਾਲ ਿੱਧ ਵਗਣਤੀ ਵਿੱਚ ਹੱਥ-ਰਵਹਤ 

ਕੂੜੇਦਾਨ ਰੱਖਣ।ੇ 
• ਵਜੱਥੇ ਸਰੀਰਕ ਰੁਕਾਿਟ ਲਗਾਉਣੀ ਸੂੰ ਿਿ ਜਾਂ ਉਵਚਤ ਨਹੀਂ ਉੱਥੇ ਕਾਰੋਿਾਰ ਨੂੂੰ  ਇਸ ਤ ੇਵਿਚਾਰ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ: 

o ਇਕੋ ਸਮੇਂ ਤੇ ਆਉਣ ਿਾਲੇ ਲੋਕਾਂ ਦੀ ਵਗਣਤੀ ਘਟਾਉਣੀ। 
o ਖਾਸ ਸਮਾਂ ਉਲੀਕ ਕ,ੇ ਡਵਲਿਰੀ ਜਾਂ ਕਰਿ ਸਾਈਡ ਵਪਕ-ਅਪ ਰਾਹੀਂ ਲੋੜਿੂੰਦ(ਿਜੁਰਗ, ਅਪਾਹਜ) ਲੋਕਾਂ ਦੀ ਸਹਾਇਤਾ 

ਕਰੋ। 
o ਆਨਲਾਈਨ ਖਰੀਦਦਾਰੀ ਲਈ ਕਰਿਸਾਈਡ ਵਪਕਅਪ ਨੂੂੰ  ਉਤਸਾਵਹਤ ਕਰ।ੋ 
o ਸੂੰਕੇਤਾਂ, ਰੱਸੀਆਂ, ਫਰਸਾਂ ਤੇ ਡੀਕਾਲ ਆਵਦ ਦੀ ਿਰਤੋਂ ਕਰਵਦਆਂ ਵਕਸੇ ਸਾਈਟ ਦੇ ਅੂੰ ਦਰ ਟਰੈਵਫਕ ਪਰਿਾਹ ਨੂੂੰ  ਚਲਾਉਣਾ। 
o ਵਰਜ਼ਰਿੇਸਨ ਅਤੇ ਐਟਂਰੀ(ਦਾਖਲ ਹਣੋ)ਦੇ ਸਮੇਂ ਵਿੱਚ ਅੂੰਤਰਾਲ ਰੱਖਣਾ। 
o ਪੱਕ ੇਐਟਂਰੀ(ਅੂੰਦਰ ਆਉਣਾ) ਅਤੇ ਐਗਵਜ਼ਟ(ਿਾਹਰ ਜਾਣਾ) ਪੁਆਇੂੰਟ ਦੇਣ।ੇ 
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 o ਗਾਹਕਾਂ ਨੂੂੰ  ਉਨਹ ਾਂ ਦੀ ਖਰੀਦਾਰੀ ਜਾਂ ਵਿਵਜਟ ਪੂਰਾ ਹੋਣ ਤੋਂ ਿਾਅਦ ਵਜੂੰਨੀ ਜਲਦੀ ਹੋ ਸਕੇ ਕਾਰੋਿਾਰ ਤੋਂ ਿਾਹਰ 

ਜਾਣ ਲਈ ਉਤਸਾਵਹਤ ਕਰੋ। 

ਖਰੀਦਾਰੀ 
• ਸੂੰਕਰਮਣ ਘਟਾਉਣ ਲਈ ਵਿਕਰੀ(ਕੈਸ਼) ਸਥਾਨ ਤੇ ਸਾਿਧਾਨੀਆਂ ਿਰਤੋ। 

o ਕੈਸ਼ੀਅਰਾਂ ਤੋਂ ਗਾਹਕਾਂ ਨੂੂੰ  ਸਰੀਰਕ ਦੂਰੀਆਂ ਜਾਂ ਿੌਵਤਕ ਰੁਕਾਿਟਾਂ ਲਗਾ ਕੇ ਦੂਰ ਕਰਨਾ। 
o ਗਾਹਕਾਂ ਦੇ ਖੜਨ ਲਈ ਉਡੀਕ ਸਮੇਂ ਤੇ ਸਹੀ ਸਰੀਰਕ ਦੂਰੀ ਿਣਾਈ ਰੱਖਣ ਲ਼ਈ ਵਨਸ਼ਾਨ ਲਗਾਉਣੇ। 
o ਗਾਹਕਾਂ ਦੀ ਿਰਤੋਂ ਦਰਵਮਆਨ ਸਿੈ-ਿੁਗਤਾਨ ਸਥਾਨਾਂ ਤੇ ਟੱਚ ਸਕਰੀਨਾਂ ਨੂੂੰ  ਸਾਫ ਅਤੇ ਰੋਗਾਣੂ ਮੁਕਤ ਕਰੋ। 
o ਜਦੋਂ ਿੀ ਸੂੰ ਿਿ ਹੋਿੇ ਨਕਦ ਕਾਊਂਟਰਾਂ ਅਤੇ ਸਿੈ-ਸੇਿਾ ਚੈੱਕ-ਆਉਟਸ ਨੂੂੰ  ਵਿੱਥ ਤੇ ਰੱਖੋ। 
o ਨਕਦ(ਕੈਸ਼) ਤੇ ਕਾਵਮਆਂ ਲਈ ਦਸਤਾਨੇ ਯਕੀਨੀ ਿਣਾਓ। 

• ਵਿਅਕਤੀਗਤ ਖਰੀਦਦਾਰੀ ਦੇ ਵਿਕਲਪਾਂ ਿਜੋਂ ਵਡਵਲਿਰੀ ਜਾਂ ਵਪਕ-ਅੱਪ ਸੇਿਾਿਾਂ ਦੇ ਨਾਲ ਆਨਲਾਈਨ ਜਾਂ ਟੈਲੀਫੋਨ ਆਰਡਰ ਕਰਨ ਦਾ ਸਝੁਾਅ 
ਵਦਓ। 

• ਕਾਵਮਆਂ, ਿਲੂੰ ਟੀਅਰਾਂ ਅਤ ੇਗਾਹਕਾਂ ਨੂੂੰ  ਕੋਵਿਡ-19 ਦ ੇਸੂੰਕਰਮਣ ਦ ੇਖਤਰੇ ਨੂੂੰ  ਰੋਕਣ ਲਈ ਿਾਪਸੀ ਦੀਆਂ ਨੀਤੀਆਂ(ਵਰਟਰਨ ਪਾਵਲਸੀ) ਨੂੂੰ  
ਅਪਡੇਟ ਕਰੋ। ਇਸ ਵਿੱਚ ਸਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ: 
o ਖਰੀਦੀਆਂ ਹੋਈਆਂ ਚੀਜ਼ਾਂ ਨੂੂੰ  ਿਾਪਸ ਕਰਨ ਦ ੇਮੌਕੇ ਨੂੂੰ  ਖਤਮ ਕਰਨਾ (ਿਾਿ ਵਸਰਫ ਅੂੰਤਮ ਵਿਕਰੀ(ਫਾਈਨਲ ਸੇਲ), 
o ਠੋਸ ਸਤਹਾਂ ਿਾਲੀਆਂ ਿਸਤਾਂ ਨੂੂੰ  ਿੇਚਣ ਦ ੇਫਲੋਰ ਤੇ ਿਾਪਸ ਰੱਖਣ ਤੋਂ ਪਵਹਲਾਂ ਚੂੰਗੀ ਤਰਹਾਂ ਸਫਾਈ ਅਤੇ ਰੋਗਾਣੂ ਮੁਕਤ ਕਰਨਾ। 
o ਦੁਿਾਰਾ ਿੇਚਣ ਤੋਂ ਪਵਹਲਾਂ ਨਰਮ-ਸਤਹ ਚੀਜ਼ਾਂ ਨੂੂੰ  24 ਘੂੰ ਵਟਆਂ ਲਈ ਸਟੋਰ ਕਰਨਾ। 

ਸਟਾਫ • ਇਹ ਪੱਕਾ ਕਰੋ ਵਕ ਸਟਾਫ ਨੂੂੰ  ਸਫਾਈ, ਸੈਨੀਟਸੇਨ ਅਤੇ ਕੋਿੀਡ -19 ਦੇ ਫੈਲਣ ਨੂੂੰ  ਰੋਕਣ ਸੂੰਿੂੰ ਧੀ ਵਕਸੇ ਿੀ ਅਪਡੇਟ ਨੀਤੀ ਜਾਂ ਪਰਵਕਵਰਆਿਾਂ ਿਾਰੇ 
ਵਸਖਲਾਈ ਵਦੱਤੀ ਗਈ ਹੈ। 

• ਹੱਥਾਂ ਦੀ ਸਹੀ ਸਫਾਈ ਅਤੇ ਖੂੰਘਣ ਅਤੇ ਵਛੱਕਣ ਦੇ ਵਸ਼ਸ਼ਟਾਚਾਰ ਨੂੂੰ  ਉਤਸਾਵਹਤ ਕਰੋ। 

• ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਨੂੂੰ  ਹੈਂਡ ਸੈਨੀਟਾਈਜ਼ਰ ਹਰ ਸਮੇ ਉਪਲੱਿਧ ਹੋਿੇ। 

• ਜੇ ਹੋ ਸਕੇ ਤਾਂ ਸਟਾਫ ਨੂੂੰ  ਮਾਸਕ ਪਵਹਨਣ ਦੀ ਆਵਗਆ ਵਦਓ ਿਾਿੇਂ ਉਨਾਂ ਦੇ ਕੂੰਮ ਲਈ ਮਾਸਕ ਜਰੂਰੀ ਨਹੀਂ ਹੈ। ਮਾਸਕ ਸਿੂੰਧੀ ਸੁਝਾਅ 
ਆਨਲਾਈਨ ਉਪਲੱਿਧ ਹਨ। 

• ਸਟਾਫ ਦੇ ਆਉਣ ਅਤੇ ਜਾਣ ਦੇ ਸਮੇ, ਖਾਣੇ ਦਾ ਸਮਾਂ, ਿਰੇਕਾਂ ਅਤ ੇਮੀਵਟੂੰਗ ਦੇ ਸਮੇ ਨੂੂੰ  ਇਸ ਤਰਾਂ ਿੂੰਡੋ ਵਕ ਉਹ ਇੱਕੋ ਸਮੇ ਇੱਕ ਸਥਾਨ ਤੇ ਇਕੱਠੇ 
ਨਾਂ ਹੋਣ। 

• ਲਾਕਰ ਅਤੇ ਸਮਾਨ ਰੱਖਣ ਲਈ ਜਗਾ ਵਿਅਕਤੀਗਤ ਕਾਮੇ ਨੂੂੰ  ਵਨਰਧਾਵਰਤ ਕਰੋ। 

• ਸਟਾਫ ਨੂੂੰ  ਵਸਫਟਾਂ ਦਰਵਮਆਨ ਿਰਦੀਆਂ ਸਾਫ ਕਰਨ ਲਈ ਉਤਸਾਵਹਤ ਕਰੋ। 
• ਮੌਜੂਦਾ ਪਸੇੇਿਰ ਵਸਹਤ ਅਤ ੇਸੁਰੱਵਖਆ (OHS) ਜ਼ਰੂਰਤਾਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਦੇ ਰਹੋ। 

ਸਾਫ ਸਫਾਈ 
ਰੋਗਾਣ ਰਵਹਤ 
ਕਰਨਾ 

• ਉੱਚ ਟਰੈਵਫਕ ਖੇਤਰਾਂ, ਆਮ ਖੇਤਰਾਂ, ਜਨਤਕ ਿਾਸਰੂਮਾਂ ਦੀ ਸਫਾਈ ਅਤੇ ਰੋਗਾਣੂ ਮੁਕਤ ਕਰਨ ਦੀ ਵਗਣਤੀ ਿਧਾਉਣ ਦੀਆਂ ਪਰਵਕਵਰਆਿਾਂ ਦਾ 
ਵਿਕਾਸ ਅਤ ੇਲਾਗੂ ਕਰਨਾ। ਕਾਰੋਿਾਰਾਂ ਨੂੂੰ  ਕੋਵਿਡ-19 ਜਨਰਲ ਰੀਲੌਂ ਚ ਗਾਈਡੈਂਸ ਵਿੱਚ ਦਰਸਾਏ ਗਏ ਸਫਾਈ ਅਤੇ ਕੀਟਾਣੂਨਾਸਕ 
ਅਵਿਆਸਾਂ ਦਾ ਪਾਲਣ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਇਹ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ: 

o ਰੋਜ਼ਾਨਾ ਸਫਾਈ ਦਾ ਵਰਕਾਰਡ ਰੱਖੋ। 
o ਹਾਜ਼ਰ ਲੋਕਾਂ ਦਆੁਰਾ ਛੂੂੰ ਹੀਆਂ ਗਈਆਂ ਸਤਹਾਂ ਅਤੇ ਉਪਕਰਣਾਂ ਨੂੂੰ  ਵਨਯਮਤ ਰੂਪ ਵਿੱਚ ਸਾਫ਼ ਅਤੇ ਰੋਗਾਣੂ ਮੁਕਤ ਕਰੋ। 
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 o  ਿਾਸਰੂਮਾਂ ਨੂੂੰ  ਵਨਯਮਤ ਰੂਪ ਵਿੱਚ ਸਾਫ ਰੱਖੋ। 

• ਸ਼ਾਵਪੂੰਗ ਟੋਕਰੀਆਂ ਅਤੇ ਗੱਡੀਆ(ਂਕਾਰਟਸ) ਨੂੂੰ  ਗਾਹਕ ਦੀ ਿਰਤੋਂ ਦੇ ਵਿਚਕਾਰ ਰੋਗਾਣੂ ਮੁਕਤ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। 
• ਚੇਂਵਜੂੰਗ ਰੂਮ(ਟਰਾਈ ਲਈ ਕਮਰੇ) ਦੀਆਂ ਸਤਹਾਂ ਹਰ ਿਰਤੋਂ ਦੇ ਿਾਅਦ ਸਾਫ਼ ਅਤ ੇਰੋਗਾਣੂ ਮੁਕਤ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ੇਚਾਹੀਦੇ ਹਨ। 

o ਉਹਨਾਂ ਵਿਕਲਪਾਂ ਤ ੇਗੌਰ ਕਰੋ ਜੋ ਕਪੜੇ ਟਰਾਈ ਕਰਨ ਸਮੇ ਵਿਮਾਰੀ ਫੈਲਣ ਦੇ ਜੋਖਮ ਨੂੂੰ  ਘੱਟ ਕਰਦੇ ਹਨ। 
o ਗਾਹਕਾਂ ਨੂੂੰ  ਕੱਪੜੇ ਟਰਾਈ ਕਰਨ ਤੋਂ ਪਵਹਲਾਂ ਹੱਥਾਂ ਨੂੂੰ  ਸਾਫ ਕਰਨ ਲਈ ਉਤਸਾਵਹਤ ਕਰੋ। 

• ਕਾਰੋਿਾਰਾਂ ਨੂੂੰ  ਵਨੱਜੀ ਸੁਰੱਵਖਆ ਉਪਕਰਣਾਂ ਦੀ ਇਕ ਸੂਚੀ ਰੱਖਣੀ ਅਤੇ ਵਨਗਰਾਨੀ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹ ੈਤਾਂ ਜ ੋਇਹ ਸੁਵਨਸਵਚਤ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕੇ 
ਵਕ ਸਟਾਫ ਦੀ ਢੁੱ ਕਿੀਂ ਸੁਰੱਵਖਆ ਉਪਕਰਣਾਂ ਤਕ ਹਮੇਸਾਂ ਪਹੁੂੰਚ ਹੋਿੇ। 

• ਿਹੁਤੇ ਲੋਕਾਂ ਵਿੱਚ ਿਸਤਆੂਂ ਦੀ ਿਰਤੋਂ ਨੂੂੰ  ਘੱਟ ਤੋਂ ਘੱਟ ਕਰਨ ਅਤੇ ਇਨਹ ਾਂ ਚੀਜ਼ਾਂ ਦੀ ਲਗਾਤਾਰ ਸਫਾਈ ਅਤੇ ਕੀਟਾਣੂ-ਰਵਹਤ ਨੂੂੰ  ਯਕੀਨੀ 
ਿਣਾਉਣ ਲਈ ਰਣਨੀਤੀਆਂ ਦਾ ਵਿਕਾਸ ਕਰਨਾ। ਜੇ ਇਕ ਿਸਤ ੂਨੂੂੰ  ਹਾਜ਼ਰ ਲੋਕਾਂ ਵਿਚ ਸਾਂਝਾ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ ਤਾਂ ਲੋਕਾਂ ਨੂੂੰ  ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ: 

o ਸਾਂਝੀਆ ਂਿਸਤਆੂ ਂਨੂੂੰ  ਸੂੰ ਿਾਲਣ ਤੋਂ ਪਵਹਲਾਂ ਅਤੇ ਿਾਅਦ ਵਿਚ ਘੱਟੋ ਘੱਟ 20 ਸੈਵਕੂੰਡ ਜਾਂ 60% ਅਲਕੋਹਲ-ਅਧਾਵਰਤ ਹੈਂਡ 
ਸੈਨੀਟਾਈਜ਼ਰ ਨਾਲ ਹੱਥ ਧੋਿੋ। 

o ਸਖ਼ਤ-ਸਤਹੀ ਚੀਜ਼ਾਂ ਜਾਂ ਉਹ ਚੀਜ਼ਾਂ ਵਜਨਹ ਾਂ ਦੀ ਧੁਲਾਈ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕੇ ਨੂੂੰ  ਸਾਫ਼ ਅਤੇ ਕੀਟਾਣੂ-ਰਵਹਤ ਕੀਤਾ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। 

• ਨਰਮ-ਸਵਤਹ ਿਸਤਆੂਂ ਜਾਂ ਹੋਰ ਚੀਜ਼ਾਂ ਵਜਨਹ ਾਂ ਨੂੂੰ  ਸਾਫ਼ ਅਤੇ ਕੀਟਾਣੂ-ਰਵਹਤ ਨਹੀਂ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਨੂੂੰ  24 ਘੂੰ ਵਟਆਂ ਲਈ ਿੱਖਰਾ 
ਰੱਵਖਆ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। 
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