Nuestros
sServicios son
gratuitos:

Quejas

Defensa de intereses
Derechos
Sensibilizacion
El Defensor no forma parte de la
autoridad provincial en materia

de salud, de un hospital ni de un
equipo clinico ni de tratamiento.

NeEINg

Defensor de los pacientes que
padecen enfermedades mentales
Informacién de contacto:

Por teléfono:

Area de Edmonton: 780-422-1812
Fuera de Edmonton

sin gastos: 310-0000

Por escrito:

Defensor de los pacientes que padecen
enfermedades mentales de Alberta
106th Street Tower - 9th Floor

10055 -106th Street

Edmonton, AB T5J 2Y2

Fax: 780-422-0695

Consulte nuestro sitio web:
www.albertahealthadvocates.ca
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Estamos

aqui
para ayudarle

¢, Preguntas o
preocupaciones?

Usted tiene DERECHOS.

Colaboremos para
encontrar respuestas.

Area de Edmonton
780-422-1812

Fuera de Edmonton
sin gastos: 310-0000



¢ Como puede ayudarme el
Defensor si soy paciente,
familiar de un paciente o
proveedor de cuidados de
salud?

¢ Cudles son algunos de los derechos
que tienen los pacientes en el hospital
en virtud de dos certificados de admision
0 renovacion o cuales son los derechos
de las personas sujetas a una CTO?

¢ Cuales son algunos de los
derechos de las familias de las
personas que estan sujetas a dos
certificados de admision o
renovacion o a una CTO?




